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Tóm tắt: Với sự phát triển của công nghệ ngày nay, Trí tuệ nhân tạo (AI) dần trở thành 

công cụ không thể thiếu trong việc nâng cao hiệu quả và an toàn của ngành vận tải biển 

toàn cầu. Trong bối cảnh Việt Nam – một quốc gia có đường bờ biển dài và vai trò chiến 

lược trong thương mại hàng hải – việc ứng dụng AI mang lại nhiều cơ hội nhưng cũng đặt 

ra không ít thách thức. Mục tiêu của nghiên cứu nhằm phân tích và chỉ ra vai trò tiềm năng 

của AI trong việc tối ưu hóa vận hành, tăng cường an toàn và phát triển cảng biển thông 

minh tại Việt Nam, đồng thời đánh giá các rào cản liên quan đến hạ tầng, nhân lực, chi phí 

và khung pháp lý. Kết quả cho thấy rằng, để khai thác tối ưu được những ưu điểm nổi trội 

của AI, ngành vận tải Việt Nam cần phát triển những chiến lược đầu tư đồng bộ kết hợp sự 

phối hợp và đồng nhất chặt chẽ với các bên liên quan. 

Từ khóa: Trí tuệ nhân tạo; vận tải biển; Việt Nam; cơ hội; thách thức; chuyển đổi số. 

Abstract: With the development of technology today, Artificial Intelligence (AI) is 

gradually becoming an indispensable tool in improving the efficiency and safety of the 

global maritime transport industry. In the context of Vietnam – a country with a long 

coastline and a strategic role in maritime trade – the application of AI offers many 

opportunities but also poses numerous challenges. The research aims to analyze and 

highlight the potential role of AI in optimizing operations, enhancing safety, and developing 

smart ports in Vietnam, while also assessing the barriers related to infrastructure, human 

resources, costs, and the legal framework. The results show that, to optimally exploit the 

outstanding advantages of AI, the Vietnamese transport industry needs to develop 

synchronized investment strategies combined with close coordination and agreement with 

all stakeholders. 

Keywords: Artificial intelligence; maritime transport; Vietnam; opportunities; 

challenges; digital transformatio
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1. Mở đầu 

1.1. Bối cảnh nghiên cứu 

Vận tải biển giữ vai trò không thể 

thay thế trong nền kinh tế Việt Nam, 

đóng góp quan trọng vào hoạt động 

thương mại quốc tế và sự phát triển kinh 

tế bền vững của quốc gia [1]. Với đường 

bờ biển dài hơn 3.260 km và vị trí địa lý 

chiến lược nằm trên các tuyến hàng hải 

quốc tế lớn, Việt Nam sở hữu tiềm năng 

to lớn để trở thành một trung tâm vận tải 

biển khu vực. Theo Tổng cục Thống kê 

Việt Nam (2023), hơn 90% khối lượng 

hàng hóa xuất nhập khẩu của Việt Nam 

được vận chuyển qua đường biển, minh 

chứng cho vai trò xương sống của ngành 

này trong chuỗi cung ứng toàn cầu. Các 

cảng biển lớn như Cái Mép - Thị Vải, 

Hải Phòng và Đà Nẵng không chỉ phục 

vụ nhu cầu nội địa mà còn là cửa ngõ kết 

nối Việt Nam với các thị trường quốc tế. 

Tuy nhiên, ngành vận tải biển Việt Nam 

đang đối mặt với nhiều thách thức như 

chi phí vận hành cao, hiệu suất cảng 

biển chưa tối ưu, và những rủi ro an toàn 

hàng hải do điều kiện thời tiết khắc 

nghiệt tại khu vực Biển Đông, nơi 

thường xuyên chịu ảnh hưởng của bão 

và áp thấp nhiệt đới [2]. 

Trong bối cảnh đó, trí tuệ nhân tạo 

(AI) nổi bật và được biết đến như một 

giải pháp công nghệ vượt bậc,từ đó đưa 

đến cơ hội đột phá nhằm nâng cao hiệu 

quả và an toàn của ngành vận tải biển 

[3].Trong vận tải đường biển, trong 

nhiều khía cạnh khác nhau AI cũng 

được vận dụng:  tối ưu hóa lộ trình tàu 

biển, quản lý logistics, tự động hóa hoạt 

động tại các cảng biển [4]. Trong lĩnh 

vực vận tải đường biển, trí tuệ nhân tạo 

được ứng dụng thông qua nhiều giải 

pháp khác nhau, trong đó nổi bật là việc 

triển khai các thuật toán học máy 

(machine learning) mục đích  phân tích 

các dữ liệu lớn( big data) về thời tiết, 

dòng hải lưu và lưu lượng giao thông 

[5]. Bên cạnh đó AI giúp các công ty vận 

tải giảm tiêu thụ nhiên liệu và tối ưu hóa 

chi phí vận hành [6]. Ngoài ra, AI còn 

hỗ trợ dự đoán các sự cố tiềm ẩn như va 

chạm tàu hoặc hỏng hóc kỹ thuật, từ đó 

nâng cao an toàn hàng hải – một yếu tố 

đặc biệt quan trọng đối với Việt Nam 

khi khu vực Biển Đông thường xuyên 

xảy ra các sự cố liên quan đến thời tiết. 

AI còn có vai trò tự động hóa quá trình 

xếp dỡ container và quản lý kho bãi, 

giúp giảm thiểu tình trạng ùn tắc – một 

vấn đề phổ biến tại các cảng lớn của Việt 

Nam như cảng Cát Lái.  

Dựa trên những bối cảnh đó, Việt 

Nam cũng đã nhận ra và hiểu được tầm 

quan trọng của AI, thể hiện quyết tâm 

ứng dụng công nghệ này thông qua các 

chính sách chiến lược dài hạn. Quyết 

định 127/QĐ-TTg của Thủ tướng Chính 

phủ về Chiến lược quốc gia về nghiên 

cứu, phát triển và ứng dụng trí tuệ nhân 

tạo đến năm 2030 đã xác định vận tải là 

một trong những lĩnh vực ưu tiên để 

triển khai AI, nhằm nâng cao năng lực 

cạnh tranh quốc gia và thúc đẩy hội nhập 

kinh tế quốc tế. Mục tiêu của chiến lược 

là đưa Việt Nam trở thành một trong 

những quốc gia đi đầu về AI tại Đông 

Nam Á vào năm 2030. Tuy nhiên, trong 

vận tải biển tại Việt Nam việc ứng dụng 

AI vẫn còn gặp nhiều trở ngại. Hạ tầng 

công nghệ chưa đồng bộ, thiếu hụt 

nguồn nhân lực có trình độ cao trong 

lĩnh vực AI, và khung pháp lý chưa hoàn 
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thiện là những rào cản lớn [7]. Mặt khác, 

ngân sách đầu tư cho các hệ thống AI 

cũng là một thách thức đối với các 

doanh nghiệp vận tải biển Việt Nam, 

vốn phần lớn là các doanh nghiệp vừa 

và nhỏ với nguồn lực tài chính hạn chế 

[2]. 

Nghiên cứu này được thực hiện nhằm 

mục đích đánh giá các cơ hội và khó 

khăn, thách thức trong việc sử dụng AI 

trong vận tải biển tại Việt Nam. Thông 

qua việc phân tích tiềm năng mà AI 

mang lại cũng như các rào cản hiện hữu 

hiện nay, nghiên cứu đưa ra những đề 

xuất và giải pháp cũng như hướng đi 

chiến lược để Việt Nam có thể tận dụng 

tối đa lợi thế của AI. Từ đó, ngành vận 

tải biển có thể nâng cao hiệu quả hoạt 

động và mức độ an toàn, cũng như góp 

phần quan trọng vào sự phát triển bền 

vững của nền kinh tế Việt Nam trong bối 

cảnh hội nhập quốc tế ngày càng sâu 

rộng. 

1.2. Khoảng trống nghiên cứu và câu 

hỏi nghiên cứu 

Hiện nay, rất nhiều nghiên cứu về 

chủ đề AI được trong bối cảnh chuyển 

đổi số ngành logistics và hàng hải, các 

nghiên cứu liên quan đến ứng dụng AI 

trong vận tải biển tại Việt Nam hiện vẫn 

còn phân tán, chủ yếu các nghiên cứu 

trước dừng ở mức mô tả xu hướng công 

nghệ hoặc nêu tiềm năng ccủa công 

nghệ, chưa hệ thống hóa đầy đủ các 

hướng ứng dụng cụ thể, chưa làm rõ các 

rào cản triển khai trong điều kiện hạ tầng 

nguồn lực và thể chế của Việt Nam, 

cũng như thiếu các gợi ý giải pháp ưu 

tiên có tính khả thi theo bối cảnh. 

Nghiên cứu này nhằm trả lời các câu 

hỏi nghiên cứu sau: 

(i) AI đang được ứng dụng trong vận 

tải biển Việt Nam ở những khía cạnh 

nào? 

(ii) Các rào cản chính trong quá trình 

triển khai là gì? 

(iii) Những giải pháp ưu tiên nào phù 

hợp với bối cảnh Việt Nam nhằm thúc 

đẩy ứng dụng AI hiệu quả và bền vững 

trong vận tải biển? 

Trên cơ sở trả lời ba câu hỏi nghiên 

cứu trên, bài nghiên cứu hướng đến việc 

hệ thống hóa các nhóm ứng dụng AI tiêu 

biểu, nhận diện các rào cản then chốt, và 

đề xuất định hướng/giải pháp trọng tâm 

cho doanh nghiệp và cơ quan quản lý 

trong quá trình triển khai AI vào hoạt 

động vận tải biển tại Việt Nam 

2. Phương pháp nghiên cứu 

Nghiên cứu được thực hiện theo cách 

tiếp cận định tính, dựa trên tổng quan tài 

liệu kết hợp phân tích nội dung và so 

sánh nhằm hệ thống hóa các hướng ứng 

dụng trí tuệ nhân tạo (AI) trong vận tải 

biển từ đó đưa ra nhận diện rào cản triển 

khai, cuối cùng đề xuất đưa ra giải pháp 

phù hợp với bối cảnh Việt Nam. 

Dữ liệu nghiên cứu là dữ liệu thứ cấp, 

bao gồm các bài báo khoa học, báo cáo 

ngành, tài liệu chính sách và ấn phẩm 

chuyên môn liên quan đến AI, logistics 

và vận tải biển (trong nước và quốc tế). 

Các tài liệu được lựa chọn theo tiêu chí: 

(i) liên quan trực tiếp đến ứng dụng AI 

trong vận tải biển/logistics/cảng biển; 

(ii) có thông tin về hiệu quả ứng dụng, 

điều kiện triển khai hoặc rào cản; và (iii) 

có độ tin cậy từ các nguồn học thuật, tổ 
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chức quốc tế, cơ quan quản lý hoặc 

doanh nghiệp uy tín. 

3. Cơ hội của ứng dụng AI trong vận 

tải biển tại Việt Nam  

Việt Nam, với vị trí địa lý chiến lược 

nằm trên các tuyến hàng hải quốc tế và 

hệ thống cảng biển ngày càng phát triển, 

đang đứng trước những cơ hội lớn từ 

việc ứng dụng trí tuệ nhân tạo (AI) trong 

lĩnh vực vận tải biển [8]. AI giúp nâng 

cao hiệu quả hoạt động, giảm chi phí 

mặt khác còn góp phần tăng cường an 

toàn và thúc đẩy quá trình chuyển đổi số 

trong ngành vận tải biển [9]. 

3.1. Tối ưu hóa quản lý logistics và 

vận hành tàu biển 

AI có khả năng xử lý và phân tích dữ 

liệu lớn (big data) từ nhiều nguồn như 

thời tiết, dòng hải lưu, lưu lượng giao 

thông hàng hải, và tình trạng tàu để tối 

ưu hóa lộ trình vận chuyển giúp tiết 

kiệm nhiên liệu và giảm chi phí vận 

hành [10]. Theo Tổ chức Hàng hải Quốc 

tế (IMO), việc áp dụng các công nghệ 

tối ưu hóa lộ trình có thể giảm 10-15% 

lượng nhiên liệu tiêu thụ, từ đó cắt giảm 

khí thải carbon [11]. Tại Việt Nam, 

đóng vai trò quan trọng trong xuất nhập 

khẩu là các cảng biển lớn như Cái Mép 

- Thị Vải và Hải Phòng, khi có thể ứng 

dụng AI trong quản lý logistics nhằm hỗ 

trợ các doanh nghiệp vận tải biển nâng 

cao năng lực cạnh tranh trên thị trường 

quốc tế [12]. 

Trong thực tế, hệ thống AI hiện đại 

và phát triển có thể nói đến như hệ thống 

quản lý tàu (Fleet Management 

Systems) có thể đưa ra khả năng dự 

đoán thời gian tàu đến cảng với độ 

chuẩn xác rất cao, giảm sai số, tối ưu 

được thời gian bốc dỡ hàng hóa và giảm 

thời gian chờ đợi [13]. Theo số liệu 

thống kê từ Tổng cục Thống kê Việt 

Nam (2023), chi phí logistics tại Việt 

Nam hiện chiếm khoảng 20% GDP, cao 

hơn nhiều so với các nước trong khu vực 

như Singapore (8%) hay Thái Lan 

(15%). Khi doanh nghiệp ứng dụng AI 

cũng giúp giảm thời gian chờ đợi tại các 

cảng cũng như có thể vận hành tốt hơn 

có thể giúp giảm chi phí, từ đó tăng 

cường hiệu quả kinh tế [14].  

3.2. Tăng cường an toàn hàng hải 

AI đóng vai trò quan trọng trong việc 

nâng cao an toàn hàng hải thông qua các 

hệ thống có chức năng giám sát thông 

minh và xử lý dữ liệu phân tích được 

thời gian thực [15]. Phát hiện sớm các 

nguy cơ như va chạm tàu, thời tiết xấu, 

hoặc hỏng hóc kỹ thuật qua việc phân 

tích dữ liệu từ cảm biến, radar và vệ tinh 

khi ứng dụng các thuật toán trong AI 

[16]. Theo báo cáo của Hội nghị Liên 

Hợp Quốc về Thương mại và Phát triển 

(UNCTAD), khoảng 75% tai nạn hàng 

hải xuất phát từ lỗi con người, và AI có 

thể giảm thiểu rủi ro này thông qua hỗ 

trợ ra quyết định hoặc tự động hóa các 

quy trình phức tạp [6].  

Vị trí địa lý tại Việt Nam, các tuyến 

đường biển thường xuyên phải chịu ảnh 

hưởng từ bão và áp thấp nhiệt đới, chính 

ví thể AI là công nghệ thiết yếu trong 

ứng dụng mục đích để đưa ra dự báo 

cũng như có thể quản lý rủi ro tối ưu 

hơn. Những ứng dụng như hệ thống AI 

tích hợp dữ liệu từ vệ tinh khí tượng có 

thể cung cấp dự báo thời tiết chính xác 

hơn, giúp thuyền trưởng điều chỉnh lộ 

trình kịp thời [17]. 
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Hình 1. Cơ hội của ứng dụng AI 

trong vận tải biển tại Việt Nam 

Nguồn: Tổng hợp của tác giả 

3.3. Tự động hóa và giảm chi phí lao 

động  

AI đã khai mở cơ hội phát triển các 

tàu biển tự hành hoặc bán tự hành, giảm 

sự phụ thuộc vào thủy thủ đoàn và từ đó 

cắt giảm chi phí lao động [18]. Tại Việt 

Nam hiện nay, đội tàu biển chưa được 

hiện đại khi so sánh với các nước cũng 

khu vực như Singapore hay Nhật Bản, 

chính ví thể khi sử dụng ứng dụng AI để 

hiện đại hóa đội tàu sẽ giúp nâng cao 

hiệu quả hoạt động cũng như khả năng 

cạnh tranh. Ví dụ, khi tàu container tự 

hành được trang bị ứng dụng AI thì tàu 

có thể hoạt động liên tục mà không cần 

thời gian nghỉ việc đã đưa lại lợi ích tăng 

năng suất cũng như giảm được thời gian 

vận chuyển [4]. Đây là ứng dụng rất 

quan trọng đối với các tuyến vận tải 

ngắn và trung bình, chẳng hạn như từ 

Hải Phòng đến Hồng Kông hoặc từ 

TP.HCM đến Bangkok, nơi thời gian 

vận chuyển là yếu tố cạnh tranh chính. 

3.4. Phát triển cảng biển thông minh 

AI còn được đưa vào ứng dụng trong 

hoạt động tự động và quản trị tối ưu 

những công việc hoạt động tại cảng 

biển, bao gồm xếp dỡ hàng hóa, quản lý 

kho bãi, và dự đoán lưu lượng tàu đó 

[19]. Theo Ngân hàng Thế giới (World 

Bank), các cảng biển thông minh sử 

dụng AI có thể tăng năng suất lên 20-

30% nhờ tối ưu được quy trình và  cũng 

giảm được vấn đề ùn tắc [2]. Tại Việt 

Nam, các cảng lớn như Hải Phòng và Đà 

Nẵng thường xuyên đối mặt với tình 

trạng quá tải, đặc biệt trong mùa cao 

điểm xuất khẩu. AI có thể là giải pháp 

để cải thiện tình hình này.  

Hệ thống AI tại cảng thông minh có 

thể sử dụng robot và thuật toán tối ưu 

hóa để tự động xếp dỡ container, giảm 

thời gian chờ đợi của tàu [20]. Mặt khác, 

AI còn có chức năng dự đoán lưu lượng 

hàng hóa dựa trên dữ liệu lịch sử và xu 

hướng thị trường chính điều này đã có 

lợi ích rất lớn đối với cảng biển trong 

bối cảnh lập kế hoạch tối ưu hóa nguồn 

lực [21]. 

3.5. Hỗ trợ chuyển đổi số quốc gia 

Chính phủ Việt Nam đã xác định AI 

là một trong những công nghệ trọng tâm 

trong Chiến lược quốc gia về nghiên 

cứu, phát triển và ứng dụng AI đến năm 

2030 [22]. Ứng dụng AI trong vận tải 

biển không chỉ nâng cao hiệu quả ngành 

mà còn góp phần thúc đẩy quá trình 

chuyển đổi số quốc gia, từ đó tăng 

cường hội nhập kinh tế quốc tế. Với các 

hiệp định thương mại tự do như EVFTA 

và CPTPP, Việt Nam đang có cơ hội lớn 

để cải thiện vị thế trong chuỗi cung ứng 

toàn cầu, và AI là chìa khóa để đạt được 

mục tiêu này. Ví dụ, sử dụng tích hợp 

AI vào hệ thống quản lý logistics và 

cảng biển có thể giúp Việt Nam giảm chi 

phí xuất nhập khẩu và tăng sức cạnh 

tranh của hàng hóa Việt Nam trên thị 

trường quốc tế. 
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4. Thách thức trong triển khai AI 

trong vận tải biển tại Việt Nam 

Việc ứng dụng trí tuệ nhân tạo (AI) 

trong ngành vận tải biển tại Việt Nam 

mang lại nhiều tiềm năng, mặt khác sử 

dụng AI cũng đối mặt với rất nhiều 

thách thức. Những rào cản chính trong 

việc sử dụng AI trong vận tải đường 

biển tại Việt Nam bao gồm hạ tầng công 

nghệ chưa đồng bộ, thiếu hụt nguồn 

nhân lực chất lượng cao, chi phí đầu tư 

ban đầu lớn, rủi ro về bảo mật và an ninh 

mạng, cùng với khung pháp lý chưa 

hoàn thiện. Những vấn đề tồn tại không 

chỉ làm chậm quá trình chuyển đổi số 

trong ngành mà còn ảnh hưởng rất nhiều 

đến khả năng cạnh tranh của Việt Nam 

trên thị trường vận tải biển quốc tế. 

4.1. Hạ tầng công nghệ chưa đồng bộ 

Hạ tầng công nghệ thông tin và viễn 

thông đóng vai trò cốt lõi trong việc 

triển khai AI, đặc biệt trong vận tải biển, 

nơi yêu cầu thu thập và xử lý dữ liệu thời 

gian thực để tối ưu hóa lộ trình, quản lý 

hàng hóa và vận hành tàu. Tuy nhiên, tại 

Việt Nam, hạ tầng này vẫn chưa phát 

triển đồng bộ. Nhiều cảng biển lớn như 

Hải Phòng, Đà Nẵng và Cái Mép - Thị 

Vải vẫn đang trong quá trình nâng cấp 

hệ thống mạng và thiết bị để hỗ trợ các 

ứng dụng công nghệ cao như AI. Sự 

thiếu hụt mạng 5G, cảm biến thông 

minh và thiết bị IoT (Internet of Things) 

làm hạn chế khả năng triển khai các giải 

pháp AI tiên tiến.  

Báo cáo Chỉ số Hiệu quả Logistics 

(LPI) năm 2023 của Ngân hàng Thế giới 

xếp hạng Việt Nam ở vị trí 39 toàn cầu, 

thấp hơn đáng kể so với Singapore (thứ 

7) và Thái Lan (thứ 32), phần lớn do hạn 

chế về hạ tầng công nghệ [2]. Điều này 

cho thấy Việt Nam cần đầu tư mạnh mẽ 

hơn vào cơ sở hạ tầng để đáp ứng yêu 

cầu của AI trong vận tải biển.  

4.2. Thiếu hụt nguồn nhân lực chất 

lượng cao 

Nguồn nhân lực có trình độ cao là 

yếu tố then chốt để triển khai và vận 

hành các hệ thống AI, nhưng tại Việt 

Nam, đây lại là một điểm yếu lớn. 

Nguồn nhân lực AI hiện chỉ đáp ứng 

1/10 nhu cầu thị trường [7]. Việt Nam 

đang thiếu hụt nhân lực AI chất lượng 

cao, đặc biệt là các chuyên gia có khả 

năng nghiên cứu và phát triển công nghệ 

AI tiên tiến, do hạn chế về đào tạo 

chuyên sâu và kinh nghiệm thực tiễn. 

Đặc biệt, trong ngành vận tải biển, số 

lượng nhân sự vừa am hiểu về AI vừa có 

kiến thức chuyên sâu về hàng hải là rất 

khan hiếm. Điều này dẫn đến việc các 

doanh nghiệp phải đối mặt với khó khăn 

trong việc phát triển, triển khai và bảo 

trì các hệ thống AI. Thiếu hụt này không 

chỉ làm chậm quá trình ứng dụng công 

nghệ mà còn buộc các doanh nghiệp 

phải chi thêm chi phí để đào tạo hoặc 

thuê chuyên gia nước ngoài, làm tăng 

gánh nặng tài chính. 

 

Hình 2. Thách thức trong triển khai 

AI trong vận tải biển tại Việt Nam 

Nguồn: Tổng hợp của tác giả 

4.3. Chi phí đầu tư ban đầu lớn 
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Triển khai sử dụng AI trong vận tải 

biển sẽ đòi hỏi một sự đầu tư lớn vào 

phần cứng (như cảm biến, thiết bị IoT), 

phần mềm, và cơ sở dữ liệu [23]. Theo 

Tổ chức Hàng hải Quốc tế (IMO), chi 

phí trung bình để nâng cấp một con tàu 

với hệ thống AI tự động hóa có thể lên 

tới hàng triệu USD, tùy thuộc vào quy 

mô và mức độ công nghệ. Tại Việt Nam, 

phần lớn các doanh nghiệp vận tải biển 

là doanh nghiệp vừa và nhỏ nên nguồn 

tài chính chưa được dồi dào khiến việc 

tiếp cận AI trở nên khó khăn. Những 

doanh nghiệp lớn của ngành phải tạm 

hoãn kế hoạch tích hợp AI trên các tàu 

ví lí do chi phí đầu tư ban đầu vượt quá 

khả năng tài chính. Điều này chỉ ra rằng, 

dù nhận thức được lợi ích của AI trong 

việc tối ưu hóa vận hành và giảm chi phí 

dài hạn, nhiều doanh nghiệp Việt Nam 

vẫn chưa thể triển khai do rào cản tài 

chính.  

4.4. Rủi ro về bảo mật và an ninh 

mạng 

Logistic đặc biệt là vận tải biển là 

một ngành nhạy cảm với các rủi ro bảo 

mật, và việc ứng dụng AI càng làm gia 

tăng nguy cơ này [24]. Hệ thống AI phụ 

thuộc nhiều vào dữ liệu nhạy cảm như 

lộ trình tàu, thông tin hàng hóa và khách 

hàng. Chính ví thể nếu không có biện 

pháp bảo vệ an ninh hệ thống AI sẽ trở 

thành mục tiêu của các cuộc tấn công 

mạng, gây thiệt hại nghiêm trọng về 

kinh tế và an ninh [25].  

Một ví dụ điển hình là vụ tấn công 

mạng năm 2020 vào hệ thống của CMA 

CGM và tấn công mạng vào hệ thống 

của Maersk vào năm 2017. Đây là 

những công ty vận tải biển lớn nhất thế 

giới, gây ra hậu quả làm gián đoạn hoạt 

động của hàng trăm tàu và gây thiệt hại 

hàng trăm triệu USD [26].  

5. Giải pháp nâng cao ứng dụng trí 

tuệ nhân tạo trong vận tải biển tại 

Việt Nam 

Việt Nam, với đường bờ biển dài hơn 

3.260 km và vai trò quan trọng trong 

thương mại quốc tế qua đường biển, có 

tiềm năng lớn để ứng dụng trí tuệ nhân 

tạo (AI) nhằm nâng cao hiệu quả ngành 

vận tải biển. Tuy nhiên, để hiện thực hóa 

tiềm năng này, cần có các giải pháp 

chiến lược giải quyết những thách thức 

về hạ tầng, nhân lực, pháp lý và công 

nghệ.  

5.1. Phát triển hạ tầng công nghệ cho 

AI trong vận tải biển 

Để có thể triển khai và ứng dụng AI 

hiệu quả trong vận tải biển, Việt Nam 

cần đầu tư vào cơ sở hạ tầng và công 

nghệ, đặc biệt xây dựng trung tâm lưu 

trữ dữ liệu lớn (big data) và tính toán 

hiệu năng cao (high-performance 

computing). Việc sử dụng ứng dụng AI 

như dự báo bảo trì tàu biển, tối ưu hóa 

lộ trình hay quản lý giao thông hàng hải 

đòi hỏi khả năng xử lý lượng dữ liệu 

khổng lồ từ cảm biến tàu, dữ liệu thời 

tiết và lưu lượng vận tải [15]. Theo 

Chiến lược quốc gia về nghiên cứu, phát 

triển và ứng dụng trí tuệ nhân tạo đến 

năm 2030, Việt Nam đặt mục tiêu xây 

dựng các trung tâm quốc gia về lưu trữ 

dữ liệu lớn và tính toán hiệu năng cao 

[22]. Những trung tâm này sẽ đóng vai 

trò nền tảng, hỗ trợ các ứng dụng AI tại 

các cảng biển lớn như Cái Mép - Thị 
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Vải, giúp nâng cao hiệu suất và giảm chi 

phí vận hành.  

5.2. Đào tạo và phát triển nguồn nhân 

lực 

Nguồn nhân lực có kỹ năng về AI là 

yếu tố quan trọng và cốt lõi để ứng dụng 

công nghệ AI trong vận tải biển [27]. 

Việt Nam cần thiết lập các chương trình 

đào tạo chuyên sâu cho các chuyên gia 

hàng hải, tập trung vào các lĩnh vực như 

phân tích dữ liệu, học máy (machine 

learning) và quản lý hệ thống AI. Bên 

cạnh đó, chiến lược quốc gia về AI nhấn 

mạnh việc nâng cấp và hình thành các 

cơ sở nghiên cứu, đào tạo trọng điểm về 

AI, với mục tiêu phát triển đội ngũ nhân 

lực chất lượng cao [22]. Mặt khác, sự 

hợp tác kết hợp giữa các học viện hàng 

hải, trường đại học và doanh nghiệp 

công nghệ có thể tạo ra các khóa học 

chuyên sâu về AI, chẳng hạn như ứng 

dụng AI trong bảo trì dự đoán cho tàu 

biển, góp phần giảm thiểu sự cố và nâng 

cao an toàn.  

 

Hình 3. Giải pháp nâng cao ứng 

dụng AI trong vận tải biển tại Việt Nam 

Nguồn: Tổng hợp của tác giả 

 

5.3. Xây dựng khung pháp lý cho AI 

trong vận tải biển 

Việc ứng dụng AI trong vận tải biển 

đòi hỏi một khung pháp lý rõ ràng để 

quản lý các vấn đề như trách nhiệm pháp 

lý trong trường hợp xảy ra sự cố liên 

quan đến AI, quyền riêng tư dữ liệu và 

an ninh mạng [28]. Chiến lược quốc gia 

về AI đã đề xuất xây dựng hệ thống văn 

bản quy phạm pháp luật và hành lang 

pháp lý cho AI [22] . Trong lĩnh vực vận 

tải biển, cần có các quy định cụ thể về 

sử dụng tàu tự hành, quản lý dữ liệu 

hàng hải và tiêu chuẩn an toàn cho hệ 

thống AI. Ví dụ, khung pháp lý có thể 

quy định rõ trách nhiệm của doanh 

nghiệp khi triển khai hệ thống AI tự 

động hóa tại cảng, từ đó khuyến khích 

đầu tư mà vẫn đảm bảo an toàn và bền 

vững. 

5.4. Triển khai các ứng dụng AI cụ thể 

trong vận tải biển 

Việt Nam có tiềm năng triển khai các 

ứng dụng AI trong vận tải biển, tận dụng 

xu hướng toàn cầu và đáp ứng nhu cầu 

thực tế. AI có thể được sử dụng cho bảo 

trì dự đoán, phân tích dữ liệu cảm biến 

để dự báo hỏng hóc và lập kế hoạch bảo 

trì, giảm thiểu thời gian dừng hoạt động 

của tàu biển, như đã được áp dụng ở 

nhiều quốc gia. Ngoài ra, AI hỗ trợ tối 

ưu hóa lộ trình tàu bằng cách phân tích 

thời tiết, dòng hải lưu và lưu lượng giao 

thông, giúp tiết kiệm nhiên liệu và giảm 

phát thải [29]. Trong hoạt động cảng 

biển, AI có thể hỗ trợ tự động hóa xếp 

dỡ container, lập lịch tàu và quản lý kho 

bãi, nâng cao hiệu suất tại các cảng lớn 

[30]. Các ứng dụng này không chỉ tăng 
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hiệu quả mà còn hỗ trợ Việt Nam đạt 

mục tiêu phát triển bền vững.  

5.5. Thúc đẩy hợp tác quốc tế 

Hợp tác quốc tế là chìa khóa để Việt 

Nam tiếp cận công nghệ AI tiên tiến và 

học hỏi kinh nghiệm từ các nước phát 

triển. Chiến lược quốc gia về AI khuyến 

khích thúc đẩy hợp tác quốc tế trong lĩnh 

vực này [22]. Việt Nam có thể hợp tác 

với các quốc gia như Hàn Quốc và 

Singapore, nơi đã ứng dụng thành công 

AI trong vận tải biển và logistics. Chẳng 

hạn, Singapore đã phát triển hệ thống 

vận hành cảng với sự hỗ trợ của AI, giúp 

tối ưu hóa hoạt động và giảm chi phí. 

Các dự án nghiên cứu chung hoặc 

chuyển giao công nghệ từ những quốc 

gia này sẽ giúp Việt Nam nhanh chóng 

bắt kịp các tiêu chuẩn quốc tế.  

6. Kết luận và đóng góp của nghiên 

cứu 

Về mặt khoa học và thực tiễn, nghiên 

cứu không chỉ dừng ở việc mô tả các 

ứng dụng tiềm năng của AI trong vận tải 

biển, mà còn đề xuất một khung ưu tiên 

hóa giải pháp phù hợp bối cảnh Việt 

Nam. Cụ thể, trên cơ sở tổng hợp và 

phân tích nội dung tài liệu, nghiên cứu 

xây dựng cách tiếp cận xếp hạng giải 

pháp theo hai tiêu chí:  

(i) Mức độ cấp thiết (mức độ rào cản 

và khó khăn, nếu không xử lý sẽ cản trở 

khi triển khai công nghệ AI)  

(ii) Mức độ khả thi (nguồn lực, thời 

gian, rào cản pháp lý, kỹ thuật và mức 

sẵn sàng của doanh nghiệp hoặc cơ quan 

quản lý). Nghiên cứu đóng góp ở việc 

chuyển hóa các khuyến nghị mang tính 

danh mục thành lộ trình ưu tiên có cơ sở, 

giúp định hướng hành động cho cả khu 

vực doanh nghiệp và cơ quan quản lý. 

Ứng dụng AI trong vận tải biển tại 

Việt Nam mang lại nhiều cơ hội để nâng 

cao hiệu quả, an toàn và khả năng cạnh 

tranh của ngành. Tuy nhiên, các thách 

thức về hạ tầng, nhân lực, chi phí, bảo 

mật và pháp lý đòi hỏi sự đầu tư chiến 

lược từ cả chính phủ và doanh nghiệp. 

Để thành công, Việt Nam cần có những 

chính sách: (1) nâng cấp hạ tầng công 

nghệ tại các cảng biển, (2) đẩy mạnh đào 

tạo nhân lực AI, (3) xây dựng khung 

pháp lý phù hợp, và (4) khuyến khích 

hợp tác công-tư trong nghiên cứu và ứng 

dụng AI. Những bước đi này sẽ giúp 

ngành vận tải biển Việt Nam tận dụng 

tối đa tiềm năng của AI, góp phần vào 

sự phát triển bền vững của nền kinh tế. 
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