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Tém tit: Hoat dong kham chita bénh c6 dong vai tro rat quan trong va can thiét trong doi song
con ngudi. Thong qua hoat dong kham chira bénh s& giup ching ta ¢ thé chin doan va diéu tri
duoc bénh tat, tr d6 gitp duy tri va bao v€ stc khée con nguodi. Tuy nhién, day cling 1a mot
hoat dong mang nhiéu tim 4n rui ro néu nhu khong dugc thuc hién mét cach dam bao dung theo
cac yéu cau vé chuyén mon va quy trinh nghi¢p vu. Chinh vi vay, viéc quan ly cua nha nudc
dbi voi linh vuc nay rt quan trong va can thiét, diéu nay vira gop phan nang cao hi¢u qua hoat
d6ng kham chita bénh, vira han ché tdi da nhirng rai ro ¢6 thé phat sinh. Xuat phat tir do, bai
viét tap trung phan tich, danh gia lam rd mot s6 quy dinh phap luat diéu chinh vé trach nhiém
quan 1y cta nha nudce trong hoat ddng kham chira bénh, dong thdi chi ra nhitng vn dé con han
ché, bt cap trong quy dinh va thyc thi phap luat vé van dé nay va tir d6 dua ra mot s6 kién nghi
hoan thién.

Tir kKhoa: Bdt cdp, hoan thién; kham chita bénh; quan Iy nha nudc; trach nhiém.

Abstract: Medical examination and treatment activities play a very important and necessary
role in human life. Through medical examination and treatment activities, we will be able to
diagnose and treat diseases, thereby helping to maintain and protect human health. However,
this is also an activity that carries many hidden risks if it is not performed in a way that ensures
compliance with professional requirements and business processes. Therefore, state
management of this field is very important and necessary. This not only contributes to
improving the efficiency of medical examination and treatment activities, but also minimizes
the risks that may arise. Starting from there, the article focuses on analyzing, evaluating and
clarifying a number of legal regulations governing the state's management responsibilities in
medical examination and treatment activities, while also pointing out limited issues,
inadequacies in regulations and law enforcement on this issue and from there, some
recommendations for improvement are made.

Keywords: Medical examination and treatment; perfection,; responsibility; shortcomings,
State management

1. Pat van dé chira bénh di gop phan day manh xi hoi
Xuat phat tir tinh hinh chung ciia Vigt hod cong tac cham séc va bao v¢ ste
Nam, dét nuée ta dang trong qué trinh khée nhan dan; nguoi dan cé dicu kién
phat trién trén nhidu linh vuc khac nhau.  chon lua co so kham. chira b@l?h, S
Do1 song nhan dan dugc cai thién va ban thuoc phu h?’P VOl tung loalrbenh va
nang cao, kéo theo d6 1a cac nhu cdunhy  kha nang kinh t¢ cua minh. Thé nhupg,
kham chita bénh ngy cang ting. Bén Vvan co nhimg mit tiéu cuc trong vigc
canh nhitng van dé vé kinh t¢, chinh tri, quan 1y kham chira bénh van da}ng dién
xa hoi thi van dé y té ciing da va dang ra hang ngay ma chua dugc khac phuc.
duoc Nha nudc quan tim dung muc. ViVvay, van dé dat rala can phai ti€p tyc
Viéc da dang hoa céac loai hinh kham nghién ctru, danh gia, lam rd duge céac
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van dé con han ché, bét cap trong quy
dinh va thyc thi phap luat vé trach nhiém
quan ly cua nha nudc trong hoat dong
kham chita bénh va tir d6 dua ra mot sb
giai phap khic phiic hoan thién nham
nang cao hiéu qua hoat dong kham chira
bénh dé phuc vu kip thoi cho nguoi dan
1a diéu rat quan trong cap thiét trong bbi
canh hi¢n nay.

2. Quy dinh phap luit vé trach nhiém
quin ly nha nwéc trong hoat dong
kham chira bénh

Tai Viét Nam, trach nhi€ém quan 1y cta
Nha nudc trong kham bénh, chita bénh
duoc quy dinh rat cu thé qua cac van ban
quy pham phap luat. Tai Hién phap nim
2013 véi vai tro 1a dao luat khudn mau,
c6 hiéu luc phap 1y cao nhét ciing da thé
hién rd trach nhiém quéan ly cta Nha
nudc trong linh vuc cham soc stc khoe
ngudi dan. Cu thé tai Diéu 58 Hién phap
2013 c6 quy dinh: “Nha nudc, xa hoi
dau tu phat trién sy nghi¢p bao v€, cham
soc suc khoe cia Nhan dan, thuc hién
bao hiém y té toan dan, co chinh sach uu
tién chdm soc stc khoe cho dong bao
dan toc thiéu s, déng bao & mién nui,
hai dao va viing c6 diéu kién kinh té - xa
hoi dac bi¢t kho khan”; hay tai khoan 3
Diéu 96 Hién phap nim 2013 ciing da
c6 nhimg quy dinh chi tiét nhiém vu
quan ly cua Chinh phu trong cong tac
quan 1y y té n6i chung va khia canh
kham chita bénh néi riéng. C6 thé khing
dinh, dich vu kham chita bénh 1a mot
loai hinh hoat ddng rong 16n mang tinh
x4 hoi cao, nham chiam soc stc khoe
nhan dan - vén quy nhat ciia con ngudi
va cua toan xa hoi. Do vay, vai tro quan
1y ctia Nha nudc ddi véi dich vu kham
chita bénh c6 y nghia vo6 cung quan
trong can phai duoc quan tam, diéu
chinh bdi phap luat. Theo do, trach
nhiém quan ly Nha nudc trong kham
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chira bénh ca trén phuong dién phap luat
quéc té va phap luat quéc gia di co
nhiing quy dinh co ban. Pay l1a nhiing
quy dinh mang tinh nén tang cho viéc
x4y dung phéap luat chuyén nganh diéu
chinh chuyén sau, cu thé trong ting
truong hop nhét dinh. Hién nay, tai Viét
Nam trach nhi¢ém quén ly cua nha nuée
trong linh vuc kham bénh chita bénh
duogc quy dinh cu thé tai Diéu 5 Luat
Kham bénh, chira bénh nam 2009. Theo
d6 nha nudc co6 trach nhiém sau day:
Thir nhat, Chinh phu théng nhat quan
Iy nha nudc vé kham bénh, chita bénh.
Diéu nay hoan toan phu hop véi quy
dinh nhiém wu, quyén han cta Chinh
phu da duoc dé cap tai khoan 3 Diéu 96
Hién phap niam 2013 khi khing dinh
Chinh phu c¢6 nhiém vu va quyén han
thong nhét quan 1y vé linh vuc y té néi
chung. Theo d6, hoat dong kham chira
bénh 1a mot hoat dong rong, phé bién,
anh huong truc tiép dén sirc khoe, tinh
mang cua con nguoi nén viéc quy dinh
su quan 1y, théng nhat tir cac co quan
quan 1y 1a diéu can thiét va Chinh phu
voi vai tro 1a co quan hanh chinh nha
nudce cao nhat, viée trao quyén quan Iy
nha nudc vé kham chita bénh cho Chinh
phu 13 hop 1y, tao su théng nhét va hiéu
qua khi dudi Chinh phu la cac co quan
chuyén moén, tham muu cho Chinh phu.
Thir hai, Bo Y té chiu trach nhi¢m
trude Chinh pha thyc hién quan ly nha
nuée vé kham bénh, chita bénh. Déi voi
trach nhiém quan 1y nha nudc vé kham
chira benh nay, phap luat dat ra nhi¢m
vu, quyén han cho BO Y té vé6i chirc
ning chuyén mon co thé co nhing chi
dao, chinh sach quan ly kip thoi va hi¢u
qua nhat. Theo quy dinh tai khoan 2
Diéu 5 Luat Khdm bénh, chita bénh nim
2009 thi nhi€ém vu, quyén hanciaB0 Y
té duoc quy dinh rit chi tiét, cy thé gdm:
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(i) Xay dung va ban hanh theo tham
quyén hoic trinh co quan c6 thim quyén
ban hanh véan ban quy pham phép luat,
quy chuan k¥ thuat vé kham bénh, chita
bénh; chién lugc phat trién, quy hoach
hé théng co s& kham bénh, chira bénh;
(ii) chi dao hudng dan, tuyén truyén va
t6 chirc trién khai thuc hién vin ban quy
pham phap luat vé kham bénh, chita
bénh; chién lugc phat trién, quy hoach
hé théng co s& kham bénh, chira bénh;
(iii) quan 1y théng nhat viéc cap, cap lai,
thu hoi chimg chi hanh nghé va gidy
phép hoat dong; (1V) xay du:ng va quan
1y co sé dit liéu qudc gia vé nguoi hanh
nghe va co s& kham bénh, chira bénh;
(v) thanh tra, kiém tra, giai quyét khiéu
nai, tb cao va xtr 1y vi pham phap lut vé
kham bénh, chita bénh; (vi) to chirc dao
tao, dao tao lién tuc, boi dudng phat
trién ngudn nhan luc. Vi trach nhiém
nay, nganh y té da va dang tang cuong
dau tu vé co s& vat chat cling nhu doi
ngii thay thudc co chuyén mén nghiép
vu dé dap tmg nhu cau cham séc sic
khée cho nhan dan; (vii) thuc hién hop
tac quéc té vé& kham bénh, chira bénh;
thira nhan ching chi hanh nghé giira cac
nudce; hudng dan kham bénh, chira bénh
nhan dao; hop tic chuyén gia, chuyén
giao k¥ thuat va phuong phép chita bénh
moi.

Tai Luat Kham bénh, chira bénh nam
2023, ngi dung quan 1y nha nudc trong
hoat dong kham chita bénh dugc quy
dinh va ghi nhan tai Diéu 5 va s& bat dau
c6 hiu luc tur ngay 01/01/2024. Theo
d6, cac ndi dung nay bao gém: Xay
dung, ban hanh va td chirc thuc hién cac
van ban quy pham phap luat vé kham
bénh, chita bénh; ban hanh hé thdng tiéu
chuén, quy chuén k¥ thuat kham bénh,
chira bénh; xay dung, ban hanh va td
chitc thuc hién chién lugc, chinh séach,

chuong trinh, dé an, ké hoach vé kham
bénh, chira bénh; xay dung, ban hanh va
t6 chirc thuc hién quy hoach hé thong co
s& kham bénh, chira bénh theo quy dinh
ctia phap luat vé quy hoach; quy dinh vé
chuyén mon ky thudt, tiéu chi, tiéu
chuan, quy chuin trong kham bénh,
chita bénh; t6 chirc, xay dung, quan ly
hé théng co s& kham bénh, chira bénh;
danh gia chét luong co s¢ kham bénh,
chita bénh; cép, dinh chi, thu hoi gidy
phép hanh nghé dbi voi ngudi hanh
nghé, gidy phép hoat dong d6i véi co s&
kham bénh, chita bénh; ddo tao, boi
dudng phét trién ngudn nhan luc cho
hoat dong kham bénh, chira bénh; gido
duc, tuyén truyén, phé bién kién thirc,
phap luit vé kham bénh, chita bénh;
huéng dan viéc thuc hién ché do luan
phién co6 thoi han d6i v6i nguoi hanh
nghé; t6 chirc nghién ctu, phat trién
khoa hoc va cong nghé, ung dung va
chuyén giao coéng nghé trong kham
bénh, chita bénh; xay dung, quan ly va
van hanh Hé thong thong tin vé quan 1y
hoat dong kham bénh, chita bénh; quan
1y nha nudc vé gia dich vu kham bénh,
chita bénh theo quy dinh cua Luat nay
va phap ludt vé& gia; hop tac qudc té
trong linh vuc kham bénh, chita bénh;
thanh tra, kiém tra, giai quyét khiéu nai,
td cao va xtr 1y vi pham phéap luat vé
kham bénh, chita bénh [1]. Vé phan
cong trach nhiém quan ly nha nudc
trong hoat dong kham chira bénh cling
gidng nhu cach quy dinh trong Luat
Kham bénh, chira bénh nam 2009, theo
d6 tai khoan 2 Diéu 5 Luat Kham bénh,
chira bénh nam 2023 da xac dinh ro:
Chinh phu théng nhét quan 1y nha nudc
vé khdm bénh, chita bénh; Bo Y té chiu
trach nhi€ém trudc Chinh phu thuc hi¢n
quan 1y nha nudc vé kham bénh, chira
bénh; Bo Qubc phong, By Cong an,
trong pham vi nhi¢m vy, quyén han cua
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minh, thyc hién quan ly nha nudc vé
kham bénh, chira bénh va co6 trach
nhiém t4 chuc hé théng va hoat dong
kham bénh, chita bénh thudc thdm
quyén quan 1y theo quy dinh cua Luét
nay; cac BQ, co quan ngang B0, trong
pham vi nhiém vy, quyén han cuia minh,
¢6 trach nhiém phdi hop véi Bo Y té
thyc hién quan 1y nha nudc vé kham
bénh, chira bénh; Uy ban nhan dan cac
cap thyc hién quan 1y nha nude vé kham
bénh, chita bénh trén dia ban thudc thim
quyén quan ly. Nhu vay, c6 thé thiy
rang cac quy dinh vé quan Iy nha nudc
trong hoat dong kham chira bénh vé co
ban la giéng nhau gitta Luat Kham bénh,
chira bénh nam 2009 va Luat Kham
bénh, chira bénh nam 2023. Tuy nhién,
so voi Luat Kham bénh, chira bénh nam
2009 thi ky thuat 1ap phép cua Luat
Kham bénh, chira bénh nam 2023 co su
cu thé 15 rang, bao quat hon; ngoai ra vé
ndi dung quan ly nha nudc trong hoat
dong kham chira bénh, Luat Kham bénh,
chira bénh nam 2023 da bd sung thém
ndi dung vé xay dung, quan 1y va van
hanh Hé thong thong tin vé quan 1y hoat
dong kham bénh, chita bénh va quan ly
nha nudc vé gia dich vu kham bénh,
chira bénh theo quy dinh cua Luat nay
Va phap luat vé gia, viéc bd sung nay l1a
can thiét gitp cong tic quan 1y nha nudce
vé hoat dong kham chira bénh duogc toan
dién, bao quat va hiéu qua hon, day cting
chinh 1a nhitng diém tién bo cua Luat
Kham bénh, chita bénh nam 2023 so voi
Luat Kham bénh, chira bénh nam 2009.

Trén day la nhitng trach nhiém co
ban cua nha nudc trong quan ly kham
chita bénh. Viéc quy dinh cu thé trach
nhiém gitp nang cao tinh than trach
nhiém ciia cic co quan c¢6 thim quyén
dé qua d6 quan 1y duogc cac co sé kham
chita bénh, ngudi hanh nghé kham chita

110

bénh va ca nhu cau cia ngudi dan trén
thue té. Ngoai Chinh phu giit vai tro
quan ly chung trong cong tac quan ly
nha nudce vé kham chita bénh, BO Y té
v6oi chiic nang chuyén mon, chiu trach
nhi¢m trude Chinh phu thuc hién quan
1y nha nude vé kham chira bénh thi trach
nhiém quan 1y nha nudc vé kham chira
bénh con dat ra voi mot s6 chu thé khac
nhu Bo Quéc Phong; cac bd, co quan
ngang bd; Uy ban nhan dan tinh, thanh
phé tryc thude trung wong. Nhu vay, dé
coO su tham gia dong ddo ctia cac nganh
cac cap, cac to chirc trong quan ching
thi doi hoi can phai c6 mot chu thé thuc
hién vai tro tap trung, tép hop strc manh
téng hop cua cong dong, khai thac va
phat huy ning luyc vén co cta timg to
chirc, thanh vién va dé lam dugc diéu
nay khong ai khac d6 chinh 1a Nha nuéc
ma dai dién l1a Chinh phu s€ thuc hién
chirc nang thdng nhat quan 1y.

3. Thuc trang phap ludt vé trach
nhiém quéan ly nha nuéc trong hoat
dong kham chira bénh

Tt sau khi duogc thong qua, Luat kham
bénh, chita bénh da c6 nhiing uu diém
rat ndi bat. Nho nhitng vu diém d6 da
tao nén mot hanh lang phap 1y v cung
quan trong trong cong tac quan ly cua
nha nudc trong viéc kham bé¢nh, chira
bénh, cu thé:

Tht nhit, viéc quy dinh vé trach
nhiém quan ly ctia nha nudc trong Luat
Kham chira bénh da gbp phan nang cao
hiéu qua cling nhu chét lugng cua hoat
dong kham, chita bénh trong nudc, tao
hanh lang phéap 1y dé Bo Y té ban hanh
cac van ban quy pham phdp luat huéng
dan vé& quan 1y chit luong dich vu kham
bénh, chita bénh cling nhu ti€u chi danh
gia chét luong bénh vién hay nang cao
chét luong cua ngudi hanh nghé ciing
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nhu quy dinh vé cap nhat kién thirc y
khoa lién tuc d6i v6i ngudi hanh nghé.

Tht hai, tor sau khi c6 nhiing quy
dinh v& trach nhiém quan ly cta nha
nude vé kham, chita bénh thi viéc cép,
cap lai, thu hdi chtng chi hanh nghé va
gidy phép hoat dong dién ra c6 hiéu qua
va dung theo quy trinh hon rat nhiéu
thong qua viéc quy dinh diéu kién t6i
thiéu dé cap chung chi hanh nghé cho
ngudi hanh nghé va gidy phép hoat dong
cho céc co s¢ kham bénh, chira bénh.

Thtr ba, quy dinh thyc hién hop tac
quéc té vé& kham bénh, chira bénh; hop
tac chuyén gia, chuyén giao ky thuat va
phuong phép chita bénh mai trong trach
nhiém quan ly cua nha nudc da gop
phan tao hanh lang phap 1y dé y hoc Viét
Nam tiép can dugc véi cac ky thuat y
khoa tién tién, hién dai hang dau thé gioi
nhu céng nghé 3D phau thuit va sira
chira tim mach; ing dung &dnh sang trong
phau thuat diéu tri ung thu; dung k¥
thuat 6 xy hoa mau bang mang ngoai co
thé (ECMO) dé ciru sdng bénh nhi viém
co tim cép ning; ghép té bao gbc tao
mau tir mau ngoai vi khong cing huyét
thong, ing dung tri tu¢ nhan tao trong
kham bénh, chira bénh . va tur do gop
mat trén ban dd y té thé giéi voi nhidu
thanh tyu.

Thir tw, viéc quy dinh vé trach nhiém
quan ly ctia nha nudc trong kham, chira
bénh giup cho lanh dao cac By, nganh
va dia phuong phdi hop chit ché voi
nhau dé thuc hién ding, du va tdt nhat
trdch nhi¢m ctia minh theo phap luat.
Déng thoi, tranh duogc viéc dun déy,
khong thuc hién dung trach nhiém cua
minh trong cong tdc quan ly gdy anh
huong dén hoat dong kham, chira bénh
trong nudc.

Thir ndm, tir khi c6 cac quy dinh vé
trach nhiém quén 1y ctia nha nudce trong

cong tac kham, chira bénh, 1anh dao céc
cap da chu truong thuc hién tt tir d6 ra
soat duoc cac co so kham chira bénh da
c6 du diéu kién dé duoc cap gidy phép
hoat dong hay khong. Cling nhu ting
cuong xur ly cac co s hoat dong khong
du diéu kién phép luat, xtr 1y cac trudng
hop ngudi hanh nghé chua duoc cap
ching chi hanh nghé. Nho vy, ngudi
dan trong nudc dugc hudng cac dich vu
kham chira bénh mot cach tdt nhét c6 thé
tranh dugc nhitng truong hop tién mat
tat mang do céac co s& kham chira bénh
kém chat lugng dem lai.

Thir séu, quy dinh quan Iy vé géi dich
vu y té co ban gop phan thong nhét dugc
gia dich vu & cac co s& kham chira bénh
trén toan qudc, gop phan ngin chin tinh
trang nang cao gia dich vu kham, chira
bénh giup nguodi dan cd dugc gia dich
vu tot nhét va phi hop nhat.

Ngoai nhitng két qua kha quan da dat
duoc, cong tac quan 1y Nha nudce ddi voi
hoat dong kham chira bénh van coOn ton
tai nhiéu han ché. Viéc xac dinh nhiing
nhuge diém ton dong trong cong tic
quéan 1y 1a didu rat can thiét vi d6 1a co
s& dé cac co quan quan 1y Nha nudce dua
ra cac giai phap khic phuc, cu thé:

Thir nhat, cong tac ban hanh khung
phap 1y vé kham chira bénh con cham va
nhiéu quy dinh chua that sy hop 1y. Hé
théng phap luat vé y té khong nam ngoai
h¢ théng phép ludt Viét Nam nén déu c6
han ché chung 1a luat, phap 1énh phan
16n déu quy dinh mang tinh nguyén tic.
Mubn trién khai thyc hién trén thuc té
phai c6 van ban quy pham phép luat
hudng dan thi hanh. Piéu nay lam cho
hi¢u luc tic thi cia luat, phap 1énh
thuong rat han ché do phai cho doi thoi
gian khé dai dé ban hanh vin ban huéng
dan chi tiét. Luat Kham bénh, chira bénh
ban hanh tir nim 2009 dén nim 2011
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méi c6 Nghi dinh 87/2011/ND-CP cua
Chinh phu va Thong tu 41/2011/BYT
ctia BO Y té hudng dan. Trong khoang
thoi gian chd vin ban hudng dan da phat
sinh nhiéu van dé kho khan trén thyc té.
Nhiéu phong kham da khoa tu nhan
(mic du di sin sang trang thiét bi va du
diéu kién hanh nghé) mudn lam ho so
cap chimng chi, gidy phép hoat dong déu
phai doi gdy ton kém, lang phi khong it
cong st va tién bac cua cac nha dau tu.
Bén canh d6, quy dinh gitta cac van ban
quy pham phap luat con chbng chéo,
khong phu horp DO'n clr, van dé giai
quyét tranh chdp vé kham bénh, chita
bénh ciing ¢c6 mau thudn, nhiing bat
dong va tranh chap giira bénh nhan va
ngudi hanh nghé hodc co s kham chira
bénh thudc vé quan hé dan su va can
dugc xir 1y theo thi tuc giai quyét tranh
chap déan sy. Theo khoan 3 Piéu 80 cua
Luat Kham bénh, chira bénh thoi hiéu
nay 1a 05 nam, ké tir khi c6 sy viée xay
ra, trong khi biéu 588 Bo luat Dan su
2015 quy dinh: “Thoi hi¢u khéi kién yéu
cau bdi thuong thiét hai 1a 03 nam, ké tir
ngdy quyén va loi ich hop phap cia ca
nhan, phap nhan, chu thé khac bi xam
pham”. Ngoai ra, quy dinh dbi voi co so
kham chita bénh ngoai cong lap con
nhiéu diém chua hop 1y, trong khi céc
bénh vién cong duoc hd tro g?m nhu vé
moi mdt, thi bénh vién tu phai ty than
van dong moi chiéu.

Th hai, viéc trién khai cdp chimg chi
hanh nghé con cham va chua that su
hiéu qua. Phéap luat quy dinh, chung chi
hanh nghé duoc cap cho ca nguoi hanh
nghé trong co s& kham chira bénh ciia
Nha nuéc va tu nhan. Tuy nhién, dé
cong tac cap chung chi hanh nghé cho
nguoi hanh nghé kham chira bénh duoc
tién hanh nhanh chéng va kip 10 trinh
duoc Luat quy dinh thi phai c6 su hop
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tac ctia ngudi hanh nghé, ho can biét quy
trinh dang ky ciing nhu ho so cu thé. Thé
nhung, phan 16n lai khong biét viéc bét
budc c6 chung chi hanh nghé, ho cho
biét khong nghe lanh dao bénh vién yéu
cAu hodc phé bién gi cd. Nhu vay, viéc
cac co quan quan 1y Nha nuéc thiéu
quan tam, nhiing lanh dao co s¢ kham
chira bénh khong nhay bén da 1am cham
hiéu lyc thuc thi cia Luat. Trong khi do,
sO 1u:0'ng sinh Vién thudc nganh nghé y
te t6t nghiép mdi nam ngay cang nhleu
néu cac co quan quan 1y Nha nudc vé
kham chita bénh khong khan truong,
day manh thyuc hlen thi dén thoi diém
két thuc 10 trinh cip chimg chi hanh
nghé cho ngudi hanh nghé tai co so
kham chira bénh ctia Nha nudc van con
mot sb luong 16n ngudi hanh nghé
nhung lai khong c6 ching chi hanh
nghé, khi d6 cong tac quan 1y Nha nude
khong dat hiéu qua nhu mong mudn [2].

Thir ba, cong tac thanh tra, kiém tra
va xu ly vi pham trong kham chira b¢nh
van con nhiéu diém han ché, chua phat
huy hét tac dung. Viéc xur 1y vi pham
phap luat vé kham chita bénh hién dang
dugc tién hanh voi nhiéu kho khan, bat
cap do co ché thuc hién chua phu hop,
cac van ban huéng dan thuc hién chua
cu thé, 1o rang tham chi con c6 quy dinh
chéng chéo va mau thudn voi nhau.
Ch'fmg han co s& kham chita bénh thiéu
nhan lyc, can bd y té phai tham gia
thuong truc 24/24 gio dé dam bao hoat
dong binh thuong cua cac co sé kham
chita bénh nhung sau khi truc cén bd y
té lai khong duoc nghi bu du 24 gid theo
quy dinh trong B¢ luat Lao dong. Hanh
vi dua, nhan hdi 16 trong kham chira
bénh bi nghiém cAm tir [au va ché tai kha
nghiém khic nhung viéc xtr 1y trén thuc
té con gip nhiéu kho khin do chua cé
mot van ban nao dua ra ti€u chi xac dinh
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hanh vi héi 16 trong kham chita bénh.
Hon nira hanh vi dua phong bi cho nhan
vién y té hién nay c6 nhiéu bién tudng
nén cing rat khé phat hién. Tham chi
ngudi bénh con cho rang dwa phong bi
1a su thé hién sy biét on dbi véi nguoi
d3 ctru sbng minh cht khong c6 viée hbi
16 gi ca. Vi vdy ma nan phong bi trong
kham chira bénh xay ra khap moi noi véi
nhiéu hinh thirc khac nhau va viéc ngin
chan van nan nay la mot diéu kho khan.
Viéc xtr 1y vi pham vé kham chita bénh
hién dang c6 su mit cong bang kha rd
nét gitta cac co s¢ kham chira bénh cong
lap v6i co s& kham chita bénh ngoai
cong lap. Mot s6 bénh vién cong lap
hoat dong trong thoi gian dai, khong
dam bao viéc xtr Iy nudce thai, bi¢n phap
xtr Iy van chua dugc thyc hién nghiém
tuc.

Th tu, tinh trang vi pham phép luat
trong kham chita bénh kha phd bién.
Thyc trang quan 1y Nha nuée vé kham
chita bénh con thé hién qua viéc thuc
hién phap luat cua cac co s¢ kham chira
bénh, ngudi hanh nghé va ngudi bénh.
Vi vay, thong qua viéc tim hiéu vé tinh
hinh thuc hién phap luit vé kham chira
bénh cuia cac dbi twong trén s& danh gia
duoc phan nao hiéu qua cong tac quan
1y Nha nudc vé kham chira bénh. Cy thé:

Mot 13, dbi voi co s& kham chita
bénh. Phan 16n cic co s& kham chita
bénh d3 tuan thu twong dbi nghiém ngit
cac quy dinh trong cung Ung dich vu
khéam chira bénh. Mac du vay, van con
mot ti 1¢ dang ké cac co s kham chita
bénh chua thuc hién day du cac quy dinh
chung vé kham chita bénh, nhét la
nhimg quy dinh vé diéu kién hanh nghé,
quy dinh v& niém yét gia dich vu y té, xir
1y chét thai y té... Trong d6, vi pham quy
dinh vé niém yét gia dich vu y té xay ra
rét pho bién ¢ cac co s kham chita bénh

tu nhan, nhat 1a phong kham ciia bac si
tu. Theo quy dinh cta Luat Kham bénh,
chita bénh thi cac co sd kham chira bénh
tu nhan duoc quyén quyét dinh gia dich
vu va phai niém yét gia cong khai. Do
d6, cac phong kham tu dugc ty quyét
dinh gia kham chita bénh nén da ra gia
rat cao va dé tranh sy so sanh gia ca caa
nguodi bénh, cac phong khdm thudng
khong niém yét gia hodc niém yét gia
thap hon thuc thu, khién rat nhiéu nguoi
bénh buc xuc. Cac co s& kham chira
bénh nay ciing khong 1ap phiéu thu tién
nén ngudi bénh tra tién kham bénh
nhung khong nhan duoc phiéu thu 1a
déu thuong xuyén xay ra. Bén canh viéc
tuan thi cac quy dinh vé chuyén mén k§
thuat (nhu cép ctru, hoi chuan, thuc hién
phau thuét...) vin con mot s6 quy dinh
vé chuyén mén k§ thuat chua duoc cac
co s& kham chira bénh thuc hién mot
cach nghiém tic. P6 1a vi pham quy
dinh vé viéc st dung thube trong co s&
kham chira bénh bao gom str dung thude
khong can thiét, khong hop 1y, cung cap
dich vu kham bénh, chira bénh vuot qua
pham vi hoat dong chuyén mon... Nhiéu
co sO0 kham chita bénh dang lam dung
thudc mot cach vo téi va véi nguoi
bénh. Khao sét tai mot sé bénh vién 16n
ciia Bo Y té cho thfiy, sb thude duoc ké
trung binh 1a 7,06 loai/don thudc, tham
chi ¢6 nhitng don thube 1én t&i 10-20
loai thudc [3], c6 nhitng bénh nhan bi
chi dinh thubc c6 cung tac dung hoic tac
dung d6i khang nhau trong cting mét toa
thudc, st dung cung mot thoi diém. C6
bénh nhan dugc béc si ké toa thude uéng
cung lac bon loai thude khang viém, hai
loai thube khang di tng; c6 bénh nhan
cung lac duge cho udng bén loai thude
tri ho. Co ché giao quyén tu chu trong
bénh vién, déy manh xa hgi hoa trang
thiét bi, k¥ thuat y t& nhung khong tinh
du chi phi trong co ciu gia dich vu lam
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cho cac bénh vién thiéu nguén luc, tir do
dan dén cac bénh vién déu c6 chu truong
tan thu va c6 nguy co lam dung, tang chi
dinh str dung cac xét nghiém va trang
thiét bi k¥ thudt cao tai mot s bénh
vién. Tinh trang nay gay ra lang phi, ton
kém cho bénh nhan, nhét 1a anh huong
x4u dén strc khoe cua nguoi bénh. Mat
thuc té hién nay la cac co s¢ kham chira
bénh cung c?ip cac dich vu vuot qua
pham vi hoat dong chuyén mon khi déang
ky hanh nghé, khong thuc hién viéc ghi
chép s sach nghiém tac nén rat kho
khin cho cong tac kiém tra dé xir 1y vi
pham. Theo quy dinh Thong tu
01/2004/TT-BYT huéng dan thuc hién
Phap 1énh Hanh nghé y tw nhan 2003 va
quy dinh tai Thong tu 41/2011/TT-BYT
thi cac phong kham san khoa, nha hd
sinh chi dugc hut thai, pha thai ndi khoa
ddi véi thai nhi dudi 6 tuan tudi, con trén
6 tudn tudi phai vao bénh vién dé c6 chi
dinh phu hop. Thé nhung hau nhu cac
quy dinh nay déu khong dugc thuc hién,
hau hét cac phong kham san khoa, nha
ho sinh déu vi pham quy dinh ma khong
¢6 ai kiém soat. Tham chi ngay ca tai cac
phong kham san khoa, nha ho sinh, dé
tranh viéc thanh tra, cdc nhan vién y té
con goi y dé ngudi pha thai khai sai do
tudi thai, con ngudi bénh vi tdm 1y ngai
vao bénh vién s& c6 nhiéu nguoi biét
hodc phai chd doi lau nén chon ciing
ddng tinh dé nhan vién y té ha tudi thai
dé dugc “giai quyét” nhanh gon. Nhu
vy vo tinh nguoi bénh da tiép tay cho
cac co s& nay tranh né su quan 1y cua
cac co quan quan ly va gay kho khén cho
cong tac quan 1y nha nudc dbi véi hoat
dong kham chira bénh.

Hai 13, d6i v&i ngudi hanh nghé. Thoi
gian gan day lién tuc xay ra nhing hién
tugng tiéu cuc trong gidi hanh nghé y
dang duoc du ludn xa hdi quan tam. Do
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1a tinh trang y dirc cia nguoi hanh nghé
bi xudng cdp nghiém trong. Y duc 1a
mot pham tru khod céd thé dinh nghia
hoan chinh nhung c6 thé hiéu mot cach
khai quat d6 1a pham chat tét dep, cao
quy ctia nhimg nguoi hanh nghé y, dugc
thé hién qua thai do, tinh than trach
nhiém, hét long thuong yéu, chim soc
nguoi bénh, coi su dau dén ciia nguoi
bénh nhu cua minh mot cach ¢6 van hoa.
Lau nay, ngudi bénh ludn buc xtc vé
cung cach phuc vu, thai d6 giao tiép rat
kém tai cac co so y té [4], didu d6 1a rat
ding. Nguoi bénh khong duoc ton
trong, bi xem nhu ddi tuong can sy ban
on, bi quat nat, phai chd doi 1au. Chiéu
theo quy dinh cua Luat Kham bénh,
chita bénh thi nguoi hanh nghé lau nay
d3 vi pham nghia vu d6i v6i ngudi bénh,
vi pham nay c6 tinh phd bién ma bét cir
ai da tung kham chita bénh gap phai
(nhét 13 cac co s& kham chita bénh Nha
nudc) nhung lai khong c6 giai phap triét
ti€u tan géc. T¢ hai hon la tinh trang
nhan vién y té goi y hodc voi vinh dé
nhéan hdi 16 tir nguoi bénh dé dugce cham
soc t6t hon [5]. Pay 1a mot hanh dong
khé c6 thé chdp nhan dugc va bi phap
luat nghiém cam tir 1au vi lam x6i mon
y dtrc nhan vién y té, lam ting thém chi
phi cho ngudi bénh. Tinh than trach
nhiém cta ngudi hanh nghé 1a cach danh
gia y dtrc cuia hg. Bén canh viéc can bd
y té dang ngay dém cdng hién strc luc
cham soc suc khode cho nhan dan thi
cling c6 khong it nguoi co6 thai do tho o,
vo trach nhiém voi bénh nhén, c6 thé
thdy rd thuc trang ndy qua viéc kham
bénh va ké don diéu tri cla cac bac si
hién nay. Kham bénh qua loa, si€u tde la
tinh trang phd bién & cic co s¢ kham
chira bénh dac biét 1a bénh vién ciia Nha
nudc [6]. Tam 1y nguoi bénh khi di
kham mudn trinh bay cho bac si hiéu hét
nhimg gi dang dién ra trong co thé ho dé
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béc si c6 thé chan doan bénh mdt cach
chinh xac nhung khi gap bac si chi hoi
mot cau duy nhit, nguoi bénh chua kip
ké gi thi bac si da ghi xong toa thubc, co
ngudi cho rang d6 13 nhitng bénh don
gian ma mot bac si chi can nghe so qua
la da doan dugc bénh. Nhung thuc té
khong phai vdy, co thé ngudi 1a mot
khéi hiru co c¢6 cdu tao phirc tap va khac
nhau & mdi giai doan sinh trudng ciing
nhu & timg ngudi. Do d6, viée quyét
dinh phuong phap diéu tri phu hop voi
mdi ngudi bénh 1a diéu rit kho khan va
can c6 su tham kham ti mi, khong dugc
bo qua chi tiét nao ca. Vay ma, thuc té
¢ bao nhiéu béc si lam duoc diéu nay,
1y do dugc dua ra dé giai thich cho viéc
1am nay sé bénh nhan qua déng, trong
khi phong kham lai thiéu bac si néu
kham ti mi thi mot ngay kham duogc rat
it bénh nhan. Ly do nay co thé tam chap
nhén ddi voi cac co s& kham chira bénh
thudng xuyén quéa tai nhung khong thé
chép nhéan dugc ddi voi cac co s kham
chira bénh Véng bénh nhan. Pic biét su
tho o, thiéu trach nhiém ddi v6i ngudi
bénh lai thu’0’ng Xuyén xdy ra ¢ cac bénh
vién tuyén huyen tram y té x4. Tai day,
cac y bac si rat nhan ha, trong gid lam
viéc ho thuong danh nhiéu thoi gian dé
lam viéc riéng (doc bao, choi game, tan
gau...), nguoc lai danh rat it thoi gian
cho viéc kham bénh cho ngudi bénh,
tham chi ho con cau gét khi bénh nhan
ké vé strc khoe, hoi thém vé cach diéu
tri. Bén canh do6, hién tugng “chan trong
chan ngoai” xay ra rat pho bién tai cac
bénh vién Nha nudc khién nhiéu bac si
chua thuc sy tam huyét vO1 cOng viéc.
Nhiéu bac si loi dung danh tiéng cta
bénh vién dé thu hat bénh nhan tai cac
phong kham tu do minh thanh 1ap, bac
si lam viéc khong du gio tai bénh vién
do phai danh thoi gian cho bénh nhan tai
nha hodc hop dong véi co so khac cd

muc luong hip din 1a didu thuong
Xuyén xay ra.

Ba 13, d6i v6i nguoi bénh. Cong bang
ma noéi, moi quan h¢ thﬁy thudc - bénh
nhan ¢ nudc ta tir trude dén nay ludn tot
dep va cac bénh nhan da phan ludn co
tinh cam va niém tin voi thay thude. Thé
nhung, thoi gian gan day lién tiép xay
tinh trang ngudi bénh va nguoi nha cua
ho c6 hanh vi thiéu ton trong, tham chi
con hanh hung ca nhan vién y té. Chung
ta d bat gap nhan vién y té bi nhom con
dd de doa, hanh hung budc phai ciou
nguodi ¢ cac bénh vién 16n nhu Viét i,
Chg Rdy... Nhiéu truong hop ngudi nha
bénh nhan hay suy dién sy co khong
may man xay ra cho nguoi bénh déu do
nhan vién y té vo trach nhiém. Trong lac
nguoi nha cia bénh nhan buc xtc, thiéu
kiém ché di c6 nhimg hanh dong du da
v6i y bac si tai bénh vién. C6 nhiéu vu
cac co quan phap luat phai vao cudc, ra
quyét dinh khoi t6 vu an va da dwa ra xét
xtr. Vi vy, viéc thiéu ¥ thirc ton trong,
hanh hung nguoi hanh nghé 13 mot hién
tuong tidu cuc can duge xir 1y nghiém
dé duy tri trat tu xa hoi va trén hét 1a tao
tam 1y yén tim cho nguoi hanh nghé.

4. Mot so kién nghi giai phap hoan
thién

Trudc nhiing van dé bat cap, han ché
con ton tai nhu d3 dé cap, dé hoat dong
quan ly nha nudc trong hoat dong kham
chita bénh dat duoc két qua tdt nhat thi
doi hoi can phai nghién ctru, xem xét
trién khai thuc hién mot sd giai phap
sau:

Thir nhét, cin dong bd nhimg quy
dinh vé trach nhiém quan 1y Nha nuéc
trong hoat dong kham, chira bénh. Hién
nay, hé théng phap luat vé y t& gdm rat
nh1eu van ban quy pham phap luat truc
tiép va glan tiép diéu chinh cac hoat
dong y té. Nhu vay, nganh y té dd co
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dugc mot hé thong phép luat tuong ddi
hoan chinh dé diéu chinh cac quan hé xa
hoi nay sinh lién quan dén linh vuc y té
nhu: Luat bado vé sirc khde nhan dan
nam 1989, Luat Duoc nam 2016, Luat
Phong, chdng nhiém vi rat giy ra hoi
chung suy giam mién dich méic phai &
ngu’(n (HIV/AIDS) nam 2006, Luat
Hién, lay, ghep mo, bd phan co thé
nguoi va hién, lay xac nam 2006, Luat
Phong, chéng bénh truyén nhiém nim
2007, Luat Kham bénh, chita bénh nam
2009, Luat An toan thuc phém nam
2010, Luat Phong, chéng tac hai cua
thudc 14 nam 2012,... cung hang loat cac
van ban quy pham phap luat khac hudng
dan thi hanh céc luat, phap 1énh trén [7].
Tuy nhién, cac van ban vé kham, chira
bénh va thanh toan bao hiém y té chua
ddng bo, con vudng mic trong t6 chirc
thuc hién, chua sat véi thuc tién dan dén
tinh trang trong qua trinh thuc hién céac
quy dlnh cua luat, nghi dinh, thong tu,
So Y té pha1 thuong xuyén xm ¥ kién
hudng dan bd sung caa B6 Y té. Chinh
vi vdy, viéc hoan thién va ddng bod
nhitng quy dinh phép luat vé kham, chira
bénh dé cac co quan nha nudc quan ly
tdt hon, sat sao hon 1a hét strc can thiét.
Bén canh do, Nha nudc ciing cn hoan
thién cac van ban quy pham phap luat vé
hoat dong xa hoi hda trong cac bénh
vién, dic biét chinh sira nhimg diéu con
bét cap; ting cuong Va1 tro quan ly nha
nude cia Bo, SO Y té; tang cuong vé sb
lugng, chét lugng cua can bo quan ly
nha nudc vé y té; thuong xuyén t6 chuc
dao tao, bdi dudng kién thirc vé quan ly
bénh vién, Luat c6 lién quan cho can bo
lao dong, can bo quan ly cua bénh vién.

Thu hai, cac co quan Nha nudc phai
phdi hop nhip nhang va 1én ké hoach cu
thé dé viéc quan 1y co so kham chira
bénh dugc hi¢u qua va dung theo luat

116

dinh. Cu thé: (i) Cuc Quan ly kham,
chita bénh phdi hop voi Cuc Cong nghé
thong tin xay dung hudng dan t6 chirc
dat lich hen kham ddi voi nguoi dén
kham chita bénh tai ciac co s& kham
chita bénh. (ii) Vu K& hoach - Tai chinh
can khan truong xay dung, trinh ban
hanh cac quy dinh vé thanh toan chi phi
kham chita bénh bao hiém y té theo dinh
suit, theo nhém chan doan va cac quy
dinh lién quan dén dinh mrc, gia dich vy
kham chira bénh. (iii) Cuc Quan 1y Y,
Dugc ¢6 truyén hoan thién cac hudng
din chan doan diéu tri bénh theo y hoc
¢b truyén, két hop y hoc ¢6 truyén véi y
hoc hién dai, céc quy trinh ky thuat
chuyén nganh y hoc c¢6 truyén; xay dung
tiéu chi chi dinh dleu tr1 noi tra d6i voi
cac co s& y hoc ¢b truyén. (iv) Thanh tra
Bo6 Y té can chi dao, xay dung ké hoach
thanh tra, kiém tra sat sao cdc co s&
kham chita bénh tuyén tinh, tuyén huyén
trén pham vi toan qudc trong viéc thuc
hién cac quy dinh vé kham bénh, chita
bénh bao hiém y té. (v) Dic biét, cac don
vi ¢0 lién quan can ra soat, quy dinh cu
thé tuyén cua cac co s& kham chita bénh
trén dia ban thudc tham quyén quan 1y,
phéi hop véi bao hiém x4 hoi cip tinh
chi dao, t6 chuc kiém tra cong tac kham
chita bénh bao hiém y té tai co s& kham
chira bénh tuyén tinh, tuyén huyén,
tuyén x4, chu trong kiém tra viéc chi
dinh diéu tri noi tra [8].

Thtr ba, khi thuc hién xa hdi hoa cong
tac kham, chita bénh Nha nuéc can co
chinh sach rd rang hon trong viéc dau tu,
tang ngfm sach cho ngémh y té, tao co
che dé cac cosoy té cong lap huy dong
v6n ngoai ngan sach dau tu nang cép co
sO, trang thiét bi, hoat dong dich vu
nham tranh sy bit binh ding giita y té
cong va y té tu, chinh sach bao hiém xa
héi... dé dap tmg duoc nhu cau da dang
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clia cac tang 16p nhan dan. Tuy nhién,
Nha nudc van phai dam bao ting cuong
dau tu, cAn bang giita nhiém vu chuyén
mon va thu hut ty chu; tdng cuong chi
dao tuyén trén véi tuyén dudi, hd trg
chuyén mon cho tuyén dudi, dé tao ra su
can bang va phat huy tét hé thong y té
CO SO.

Thu tu, xay dung chinh sach uvu dai,
khuyén khich thu hut va tao diéu kién
thuén loi cho cac nha dau tu phat trién
cac co so kham chira bénh. Khuyén
khich cac co so y t& dau tu mo rong,
nang cp, hién dai hoa, dap tng yéu cau
kham chita bénh ctuia nhan dan. Pay la
cau chuyén, van dé dit ra cho Hoi déng
nhan dan, Uy ban nhan dan ciing nhu S
Y té cia cac tinh thanh trén ca nudc.
Ching ta khan truong xiay dung ké
hoach, c6 16 trinh cu thé thuc hién céc
giai phap khic phuc, giai quyét nhiing
tdn tai, han ché, bt cap vé cong tac
khém chira bénh hién nay. Bén canh do,
chi dao co quan chuyén mon ra soat, bd
sung cac co ché, chinh sich khuyén
khich dao tao, thu hut cac chuyén gia y
té gioi co trinh do cao vé cong tac tai
tinh.

Thtt ndm, Nha nudc can siét chat
quén 1y, ting cuong thanh tra, kiém tra
chting chi hanh nghé ctia ngudi hanh
nghé kham bénh, chita bénh (y, bac si,
ky thuat vién, luong y...) nhim tranh
gay nguy hiém, anh huong t6i stre khoe,
tinh mang cta ngudi bénh va gidy phép
hoat dong cua co s¢ kham, chita bénh.
Céc co quan quan 1y nha nudc can tiép
tuc ra soat, didu chinh nhimng quy dinh
ctia phap luat nham tranh nhimg 16 hong
vé mit phap 1y tao so hd dé co sé kham,
chita bénh loi dung nham thyc hién
khong dung quy dinh. Can ra soat, kiém
tra, nhat 1a d6i véi cac co so y té tu nhan
vé pham vi hoat dong chuyén mén va

diéu kién hoat dong cua ddi ngii y, bac
si. Bac bi¢t, tang cuong thanh tra, kiém
tra, siét chat quan 1y vé cong tac kham
chita bénh dé kip thoi phat hién nhiing
so ho trong co ché quan 1y, chinh sach
phap luat nhdm nang cao hiéu qua cong
tac quan ly nha nudc trong linh vuc nay.
Manh tay thyc hién xir phat hodc kién
nghi cip c6 tham quyén xtr phat vi pham
hanh chinh bang hinh thirc phat tién, két
hop véi cac hinh thirc phat b sung nhur
tuéc ching chi hanh nghé kham chira
bénh, tuéc gidy phép hoat dong hoic
dinh chi hoat dong kham chira bénh cua
co s& kham chira bénh theo quy dinh ctia
phap luat. Dong thoi, can thong bao
cong khai trén cac phuong tién thong tin
dai chung vé céc co s kham chita bénh
c6 vi pham phap luat vé y té, tinh chat,
muc do vi pham, hinh thirc xr phat dé
nhan dan quan chung biét nhim ting
tinh canh gidc cho nguoi dan, bén canh
do6 cling ran de va phong ngura tai pham
cua cac co so kham chira bénh.

5. Két ludn

Qua nhimg phén tich néu trén c6 thé
thiy Nha nudc ta di rat cd ging trong
cong tac hoan thién phap luat cling nhu
khic phuc nhitng bat cap phét sinh trong
thuc tién. Nha nude ludn trong tam thé
dam bao tinh cép thiét, hiéu qua trong
cong tac quan 1y kham chita bénh noi
chung, luén dong hanh véi lanh dao cac
bd, s¢, nganh lién quan dén hoat dong
nay trong viéc sang tao, tim kiém ngudn
nhan luc, tri luc va vat luc... dé trién
khai, xay dung va &p dung cong nghé
thong tin trong viéc diéu hanh, quan 1y,
két ndi lién thong dit lidu giira cac co
quan chirc nang véi hoat dong kham
chita bénh tai cac co sd ¢o lién quan trén
dia ban ca nudc. Tuy nhién, bén canh
nhitng thanh tyu dat dugc thi van dé
quan 1y nha nudce trong hoat dong kham
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chira bénh van con ton dong nhiing van
d& con han ché, bt cap nhét dinh, vi vay
dé gop phan nang cao hiéu qua cong tac
quan 1y nha nudc trong hoat dong kham
chira bénh thi viéc nghién ctru thyc hién
cac giai phap nhu di dé xuat la diéu
quan trong, cap thiét trong bdi canh hién

nay.
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