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TOM TAT

Pay la nghién c3u nham dé thao luan vé quan I& rai ro va tgm quan trong clia n6 dén hoat
dong co ban cta ngan hang Vietinbank & ©ong Nai, va liéu Hiép wéc Basel 1l czn c6 é
nghfa gop phgn gi vao mac do nghiém trong cla suy thoii bang cich tao ra tinh trang
thiéu ven tai cic ngan hang & Vietinbank & Bong Nai va néi chung. Bang cau héi da duoc
trd 101 bdi cic nha quan 1€ rai ro cha chat trong cic chi nhinh thuéc ngan hang Vietin
DBong Nai.

Cic cau hdi gom c6 ba ph¢n chinh véi tang s& 42 cau.

Phgn deu tién: 12 cau héi va tap trung vao cic dinh gii ¢é dugc vé tgm quan trong va
hiéu qua cta 5 k¥ thuat quan 1é rui ro chinh.

Phen th3 hai : 28 cau hoi va duoc sir dung dé trd 10i 4 ven dé: m3c do hiéu biét va thuc
hién viéc quan 1é rdi ro, cic cong cu va k¥ thuat hiéu qua nhat ngan hang dang dung dé
quan Ié rai ro, m& réng cho nha quan 1€ nao nhan th3c dwoc nhiing rui ro c6 lién quan
dén hoat dong va muc tiéu, va Hiép wéc Basel 1l hd trg hay can tré viéc quan Ié rai ro
gilra cic ngan hang trong Vietinbank. N6 dwgc dua trén thang do Likert (5 m3c) cho tirng
chi sz riéng biét.

Phen th3 ba: hai cau héi mé dinh tinh duoc thiét ké dé cd duoc thong tin chl quan vé su
hiéu biét cu thé ctia ho Ve rli ro va quan Ié rdi ro, cling nhw lam rd céu tra 1oi cho nhitng
cau hoi dinh lvong. Dua trén két qua phan tich trong nghién c3u nay, tic gia d3a ra két
luan va gidi phip dé xuat cho dai tuong nghién c3u la cic ngan hang trong hé theng ngan
hang Vietinbank Bong Nai.

Tw khoa: ngan hang, quan tri rui ro

1. GIOI THIEU rong cla thi treong dich vu tai chinh —
ngan hang v@i nhiéu loai hinh méi da
nang cao tinh cap thiét trong viéc tirng

Trong bzi canh nén kinh t€ nuéc ta  puge ip dung cic chutn muc quic té tai
dang tién hanh hoi nhap toan cgu mot  vjgt Nam nham ting cudng ning luc
cich manh mé, hé thang ngan hang  hoat dong, giam thiéu rii ro va tao didu
thwong mai Viet Nam, voi kha nang tic  kien cho cic ngan hang Viét Nam c6
dﬁng to Ién dén tat ca cic Inh vuc duei thé md r(’jng thi tru@ng trong thoi gian
vai trz la cic trung gian tai chinh, phai  t¢i. N6i cich khic, cic ngan hang
san Séng va tich CcucC tham gla vao san thugng ma| (N HTM) cen tuan thu |uét
choi quec t€. Bén Canh dé, Xu thé mé phip quac té ijng nhw ipdung cic diéu

1.1. Béi canh nghién ciru
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wdc quec t€ dé cé co s& dinh gii, so
sinh véi hé theng ngan hang cua cic
quc gia khic trén thé gidi, tr d6 nang
cao nang luc canh tranh toan ccu. Mot
trong cic diéu wdc quac té dugc cic
quan tri gia ngan hang dac biét quan
tam la Hiép wéc quac té vé an toan van
trong hoat dong ngan hang hay czn
dwoc biét dén voi tén goi Hiép wéc
Basel. Ra doi tir cich day 26 nam, Hiép
wéc nay dugc ret nhiéu quzc gia trén thé
gi¢i ip dung dé giim sit va dinh gii
hoat ddng cla hé theng ngan hang nuéc
minh. Hién nay, Hiép uGc Basel da
dwoc cap nhat dén phién ban th3 ba voi
16 trinh ip dung dv kién ttr 1/1/2013 dén
1/1/2019, bao gém nhirng quy dinh méi
vé khii niém va cic tiéu chutn tzi thiéu
cao hon cung voi phwong phip giim sit
an toan vi mo. Riéng dezi voi Viét Nam,
do czn gap phai nhiéu khé khan nén hé
theng cic NHTM chi m¢i dirng lai &
viéc ip dung mot sz tiéu chi don gian
trong phién ban th3 nhet va van chua
ti€p can nhiéu phién ban th3 hai. Tuy
nhién trong twong lai, cic NHTM Viét
Nam, dac biét la cic ngan hang c6 cic
loai hinh dich vu, giao dich quzc té
cling ccn thiét phai 3ng dung Basel II,
va xa hon nita 1a Basel 111 dé hoan thién
hé theng quan tri rai ro, dip 3ng yéu
ccu hdi nhap quzc té. Vi vay, viéc tim
ra nhitng khd khan co ban trong viéc
3ng dung Hiép woc Basel, dac biét la
Basel II, tlr d6 dé xuat cic gidi phip cho
viéc 3ng dung Hiép wdc nay vao cong
tic giim sit va quan tri rai ro trong hé
theng NHTM Viét Nam la hét s3c cap
thiét. D6 cling chinh la 1é do dé tic gia
chon dé tai nghién c3u: “Quan tri rai ro
trong hé th&ng ngan hang cua Viét
Nam, mét 3ng dung tw hiép wdc Basel
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II - 1 nghién c3u tai
Vietinbank Bong Nai”.

Nghién c3u nay thao luan vé quan 1é
rdi ro va tgm quan trong ctia né dén hoat
dong co ban cua ngéan hang. Khi ngéan
hang cé quyét dinh vay hay cho vay, bat
Ky chi phi nao cho hoat déng do6 ho gap
phai déu cé thé la rdi ro tai chinh. Vi
thé, ho ccn phai nhan biét nhitng loai rai
ro khic nhau ma ho gap phai, va lam thé
nao dé c6 thé chi dong nam bét va trinh
cic rdi ro do, cling nhv tcm quan trong
cua Hiép woc Basel Il trong viéc gilp
ho quan I€ rdi ro. That vay, mét nghién
c3u clia Tschoegl (2003) da chi ra rang
nhiéu cudc khing hoadng tai chinh nai
[én trong nhitng nam 1990, la nhiing
that bai trong quan 1€, ch3 khéng phai
la chd yéu do rai ro, 13i, d6 ph3c tap hay
cic yéu tz moi trwong. Diéu nay cé
nghia rang phen Ién cic rdi ro ma ngan
hang phai dzi mat la nhitng rai ro cé
tinh hé theng, va la két qua cla cau tric
kinh doanh va nhan luc. Nhu vay, bat
ky nd Iyc quén Ié rdi ro nao ciing cgn
phai xem xét viéc nay, va dam bao rang
cic yéu te con ngudi co thé duoc kiém
soitva quan Ié mét cich chu déng. Tuy
nhién, hé theng quan Ié rui ro cling cgn
phdi chi é dén yéu te modi trvong va
cic yéu tz bat ky khic cé thé anh huéng
dén qui trinh ra quyét dinh clta con
ngudi, va dam bao rang nhitng yéu tz
nay phai dugc nhan biét vachira 1 cach
dcy da.

hé thang

Trong trwong hop cla ngan hang
Vietin, diéu nay c6 nghia la nhin vao
nhitng rdi ro khic nhau ma cic ngan
hang truc thudéc Vietinbank Bong Nai
dang phai dzi mat, bao gom ca rui ro
trong nwéc va rdi ro quec té tir nén kinh
té toan ccu, khing hoang tin dung.
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1.2. Muc tiéu nghién cvru va cdu hoi
nghién ciru

Muc dich chinh ctia nghién c3u nay
la xem xét cic loai rdi ro ma ngan hang
Vietin hién tai dang phai dai mat, va cic
hoat dong va k¥ thuat dé quan Ié rdi ro
ma ngan hang dang st dung.

Cic van dé sau day da duogc nghién
cau:

1) Boi ngli quan 1€ hiéu va thuc hién
quan & rdi ro & m3c do nao?

2) Nhirng cdng cu va k¥ thuat dang
dung nao la hiéu qua nhat cho viéc quan
1€ rui ro?

3) Cic ngan hang Vietin ¢ nhan
th3c duoc nhirng rai ro cé lién quan dén
hanh ddng va muc tiéu cla minh
khong?

4) Hiép uwdc Basel 11 hd trg hay can
trd viéc quan & rai ro gitra cic ngan
hang trong Vietin?

1.3. Pham vi nghién ciru

Khi dwa ra cic cau hoi khao sit, cgn
phai st dung cic phwong phip khic
nhau dé trd 10i ching mot cich thda
ding.

Khi xic dinh dwoc doi ngl quan 1é
clia ngan hang hiéu va thic hién quan
I€ rdii ro & m3c dd nao, cgn phai st dung
mot tai liéu tham khao va phan tich vé
Hiép wéc Basel Il dé xic dinh cic khii
niém co thé c6 vé quan Ié rdi ro, va sau
d6 st dung bang cau hdi dé xic dinh
m3c do ma cic nha quan Ié ngan hang
& Vietin hiéu nhitng dinh nghta khic
nhau Ve rii ro tiém nang. Cling cgn phai
xem xét Hiép wdc Basel Il da anh
hwéng dén quan € rui ro tai Vietinbank
nhu thé nao.
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Czn vé viéc cong cu nao la hiéu qua
nhat dé quan & rai ro, cgn phai chep
nhan rang cau hoi nay khong thé duoc
trad 1&i mot cich chac chan vi tinh da
dang va ph3c tap cua rai ro. Nhu vay,
tet hon hét latic gia diéu tra mot sz loai
rdi ro chinh va Iam thé nao dé khic
phuc chung, qua do xic dinh cic dac
diém clia mot hé theng quan 1é rdiro Ié
twdng.

Cugzi cung, xic dinh xem cic ngén
hang Vietin Béng Nai c6 nhan th3c
dwgc nhitng rdi ro c6 lién quan dén
hanh déng va muc tiéu ciia minh khéng
thong qua bang cau hoi khao sit. That
khong may, diéu nay co thé phu thudc
vao é kién chi quan ctia dip vién, vi du
nhv ho khdng nhén th3c dwoc nhiing
rai ro, rai ro tiém 1n, va do d6 Iinh vuc
nay da dwoc nghién c3u sau hon théng
qua viéc nghién c3u tai liéu.

Tuong tu nhw vay, cau hoéi th3 tv la
tuy thudc vao € kién chl quan cua dip
vién, nhu cic nha quan 1é c6 thé xem
Basel 11 nhw 1a mét s ph3c tap, trong
khi khéng thay dwoc lgi ich gi ma no
mang lai.

1.4. Thuc Trang Tai Ngin Hang
Vietin Dong Nai

1.4.1. So lwgc vé ngdn hang TMCP
Cong thwong Viét Nam

Ngan hang Cong thuvong Viét Nam
duoc thanh 1ap ngay 26/03/1988, voi
tén goi tit ban dgu la IncomBank, la
mot trong nhirng NHTM nha nwéc hoat
dong lau doi va cd uy tin. Ngay
15/04/2008 IncomBank da dai tén goi
tit thanh VietinBank v&i phwong cham
hoat dong la nang gii tri cuéc seng. Trai
qua hon 20 nam xay dwng va phit trién,
dén nay VietinBank c6 mang luéi hoat
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dong duoc phan ba rong khap trén 63
tinh, thanh pha trong ca nuwéc, bao gdbm
01 Hoi s& chinh; 03 S& giao dich; 152
Chi nhinh; 886 Phzng giao dich; 56
Quy tiét kiém; 05 Van phzng dai dién;
04 Cbng ty con bao gébm Coéng ty cho
thué tai chinh, Céng ty ca phe¢n ch3ng
khoin ngédn hang Cong thuong
(VietinbankSC), Cong ty bat dong san
va deu tv tai chinh ngan hang Coéng
thuong Viét Nam va Cong ty bao hiém
ngan hang Coéng thuong Viét Nam; 03
don vi sw nghiép bao gébm Trung tam
thé, Trung tdm cdng nghé thong tin,
Trwong dao tao va phit trién nguon
nhan luc. Thing 07/2009, viéc ca phen
hoa thanh cong d& dinh deu burdc ngoat
m&i cho VietinBank trong lich si* hoat
dong ctia minh. Diéu dé khdng don
thugn 1a viéc thay dai hinh th3c s¢ hiru
ma la mot thuan loi dé VietinBank cai
thién lai diéu kién quan tri va tang nang
luc hoat dong.

1.4.2. So lwpc vé cdic chi nhdnh
ngan hang TMCP Cong thuongViét
Nam trén dia ban tinh Dong Nai

Trong pham vi bai bio cio, tic gia
xin dugc goi hé theng cic chi nhinh
ngan hang TMCP Cong thwongViét
Nam trén dia ban tinh B6ng Nai la ngan
hang Vietin Béng Nai.

Tinh dén 30/06/2014, tinh Bong Nai
hién da cé 03 chi nhinh ngan hang
TMCP Céng thvong dang hoat déng do
la:

Chi nhinh Bong Nai duoc thanh 1ap
vao ngay 01/07/1988 trén co s& hgp
nhat ngan hang Thanh pha Bién Hza va
ngan hang KCN. Quy mo hoat dong cla
chi nhinh gém cé 07 phzng nghiép vu,
04 phzng giao dich va 05 quy tiét kiém,
V@i tang s& CB.CNV la 135 nguoi.
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Chi nhinh KCN Bién Hza duoc
thanh 1ap theo Quyét dinh sz
33/NHCT-QDb ngay 23/06/1988 cua
Tang giim dec NHCT Viét Nam. Quy
md hoat dong clia chi nhinh gom c6 07
phzng nghiép vu, 02 phzng giao dich va
04 quy tiét kiém, véi tang.

Chi nhinh Nhon Trach dwoc thanh
lap theo Quyét dinh s& 085/HBQT-
NHCT1 ngay 20/02/2003 cua Chu tich
HDQT NHCT Viét Nam. Quy m6 hoat
ddng cla chi nhinh gom c6 05 phzng
nghiép vu, 02 phzng giao dich va 01
quy tiét kiém, voi tang s# CB.CNV la
45 nguoi.

Ca 03 chi nhinh ngan hang Vietin
Pong Nai déu nam trong dia ban ving
kinh té trong diém ctia phia Nam, la noi
tap trung nhiéu KCN cua tinh, la diéu
kién thuan lgi dé cic chi nhinh mé rong
quy mé hoat dong va tang trwéng loi
nhuan

Trong s& 03 chi nhinh ngan hang
Vietin trén dia ban tinh Bong Nai thi c6
2 chi nhinh dong tai khu tap trung dan
cu (la chi nhinh Bong Nai va chi nhinh
HCN Bién Hza) nén viéc huy dong van
tlr dan cu twong dai la thuan lgi hon so
v@i chi nhinh czn lai la chi nhinh Nhon
Trach. Bén canh dd, su canh tranh
gianh thi phgn gitta cic NHTM, cic
ngan hang nwédc ngoai, cic TCTD khac
trén dia ban tinh va Thanh phz H6 Chi
Minh ngay cang tré’ nén gay gat, quyét
liét hon. Nhung voi tinh thgn vt kho
va nang dong cla toan thé cin bd cong
nhan vién cla cic chi nhinh
VietinBank trén dia ban tinh B6ng Nai,
cic chi nhinh da khéng nglrng mé rong
HDPKD cuda minh, lubn dat chi tiéu cla
nganh dé ra va dong thoi ludn c6 su
tang trudng qua cic nam.
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1.4.3. Thuc trang qudn ly rii ro tai
ngdn hang Vietin Dong Nai

7

< Rdai ro tic nghiép:

Ké tr nam 2013, ngan hang tuyén
chuyén vién vé quan 1& rdi ro nham
tham muwu cho tirng chi nhinh véi bang
mo ta cong viéc nhu sau:

Lap ké hoach va te ch3c trién khai
cic cong viéc cla mang Tuan
thi/PCRT/PCGL, tham muu cic cap
quan I&, chién lugc phit trién trong ndm

Cap nhat, ndm bét cic chd truong
chinh sich, co ché, luat phip cla
NHNN, B6 Ban nganh trong nuoc ciing
nhu nudc ngoai ma Chi nhinh NHCT
hoat dong ddm bao NHCT tuan tha theo
thong 1€ tet nhat

Xay dung van héa QLRRHD, PCRT
trong toan hé theng; hién dai hda céng
tic Quan Ié tuan tha/PCRT/PCGL.: xay
dung, phit trién hé theng, cong cu hd
tro cong tic PCRT/TTKB; lap dé in,
bio cio dgu tw/ bio cio nghién c3u kha
thi, dcu mei trién khai cic hé thzng
quan 1€, hé theng phuc vu nghiép vu
m@i tai NHCT.

L5.HIEP UOC BASEL II VE
QUAN TRI RUI RO TRONG HE
THONG NGAN HANG

Hiép wéc Basel la hiép wéc quzc té
vé tiéu chutn an toan van, dwgc ban
hanh bdi Uy ban giim sit ngan hang
(Uy ban Basel). V&i muc dich tang
cwong toan ceu hda quan tri tai chinh
cling nhu khic thic ti da tiém nang lgi
nhuan va han ché rai ro trong hoat dong
kinh doanh cUa cic te ch3c tin dung
(TCTD), Hiép uéc nay duoc rat nhiéu
quac gia trén thé gidi, trong do co6 Viét
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Nam 3ng dung vao hé theng quan tri rai
ro tai cic ngan hang.

1.5.1. Béi canh ra doi

Du duoc xem la bwdc dot phi trong
cong tic quan tri rui ro tai cic NHTM
nhwng Basel | d& boc 10 nhiéu yéu diém
cla minh trong bzi cdnh hé theng ngéan
hang trén thé gidi phit trién ngay cang
manh mé vGi nhitng tién bd vuot bac.

Trwdéc yéu ccu cai tién toan dién
trong viéc xay dung cic chutn muc
quac t€ vé quan tri rdi ro va giim sit
hoat ddng ngén hang, Hiép wéc Basel 11
ra doi nhu la mét phién ban tién tién
hon v&i muc dich nang cao chat lwvgng
va si an dinh cla hé theng ngan hang
quc té, gilp cic ngan hang nay khai
thic tzi da tiém nang lgi nhuan va han
ché rai ro.

Basel 11 c6 kha nang ip dung chocic
ngan hang va te chi3c trén co s hop
nhat hodc sip nh&p. Noéi cich khic,
Hiép wdc nay nham bao toan van tat
nhat cho cic ngan hang cé nhiéu cong
ty con hodc chi nhinh. Bzi véi cic ngan
hang chua dip 3ng cic cep do vé tap
doan ngan hang, cé hoat dong quac té
ho&c trén c& s& hop nhat, sip nhadp ma
Basel I dé ra thi sé c6 3 nam dé chutn
bi va chiu sw ki€ém tra thuwdng xuyén ctia
cac giam sat vién.

M®ot cich tang quit, 16 trinh ip dung
Hiép wéc Basel Il trai qua cic mac thoi
gian nhv sau:

Thang 6/1999: Basel 1l duvoc dé xuat
V@i chuong trinh tu vaen Ign th3 nhat.

Thing 1/2001: Chuong trinh tw van
Ign th3 hai.

Cugi thing 5/2001: Thoi han cuzi
cling dé cic don vi gti € kién.
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Cuzi nam 2001: Phién ban Basel Il
chinh th3c dugc ban hanh.

Thing 4/2003: Chuong trinh tw ven
Icn th3 ba.

Cuzi ndm 2003: Phién ban mai cla
Hiép uéc vaen dugc hoan thién.

Cugi nam 2004: Hoan tat viéc trién
khai va huéng dan Basel 11.

Cuzi ndm 2006: Ap dung dgy du
trong cic ngan hang dip 3ng duoc tiéu
chutn (tai cic quac gia thudc khai
OECD).

1.5.2. Nhitng cdi tién trong Higp
woc Basel I1

Hiép woc Basel Il hoan thién viéc
xic dinh ti 1€ an toan v&n, khuyén khich
cic NHTM ip dung bién phip quan tri
ri ro tién tién hon. Theo do, cic ngan
hang c6 nhiéu su lia chon va dugc trao
cho quyén tu quyét ret Ién trong cong
tic giim sit hoat dong.

Basel 1l dwoc cau tric theo 3 tru cot:
Quy dinh vé vean tai thiéu, Cong tic
giim sit hoat dong ngan hang va Minh
bach thdng tin.

1.5.3. So sanh hai phién bdan Hiép
woc Basel Iva Il

C6 thé noi, so vai Basel I, Hiép uéc
Basel 11 cung cap cic giai phip xic dinh
ti 1& an toan v&n tzi thiéu hoan thién hon
vGi muc dich khac phuc cic han ché clia
phién ban dcu tién, dong thoi khuyén
khich cic NHTM ip dung cic phuvong

phip tién tién hon trong hé thang quéan
tri rui ro.

Nhitng stra dai, ba sung co ban cla
Basel 11 so v&i Basel | bao gom.

Trong khi Hiép uwéc Basel | chi tap
trung vao mot giai phip quan I€é rdi ro
duy nhat la “yéu ceu van tzi thiéu” thi
Basel Il quan tdm nhiéu hon vao cic
phuong phip dinh gii ndi bd clia ngan
hang, hoat ddng thanh tra, giim sit, qua
do lam tang quyén lwc ctia cic nha quan
I€ quzc gia.

Basel Il dé cap thém rai ro hoat dong
trong viéc xic dinh m3c v&n an toan tei
thi€u 8% bén canh rdi ro tin dung va rui
ro thi trvong nhu trong Basel I;

Basel 11 cung cap nhiéu phwong phip
tinh toin ven yéu ccu hon véi mot hé
thang do lvdng ph3c tap hon, do do6 cé
kha nang dinh gii m3c do an toan van
v&i do chinh xic cao hon;

Cic ngan hang duoc trao cho quyén
tw quyét rat Ién trong cong tic giim sat
hoat dong. Bai v&i rii ro tin dung, trong
khi Basel | dwa ra mot phuvong phip
chung thi Basel Il dé xuet 2 cich xic
dinh ven tzi thiéu nhv la cic lya chon:
Phwong phip chutn va phuong phip
ndi bd (nhw da néu & cic muc trwdce).

Basel 1l phan dinh rdi ro dua trén
m3c xép hang tin nhiém, qua do6 dé cao
vai trz cua cic te ch3c xép hang tin
nhiém doc lap.

Bing 1: Nhitng diém khdc biét cin ban giita Basel I va Basel II

Basel |

Basel 11

Ti 1€ von an toan toi thiéu bat bugc:
8%, trong d6 mau so chi gom rui ro
tin dung.

Til€ von an toan toi thiéu la 8%, mau
sO gom: rui ro tin dung, rui ro hoat
dong, va rii ro thi truong.
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Chi tip trung vao viéc ddi pho véi rii
ro tin dung.

Ngoai viéc b6 sung rii ro hoat dong
con dé cip den quy dinh vé thanh tra
giam sat va minh bach thong tin.

Chi ¢6 mdt phwong phap duy nhit,
dwgc ap dung cho tat ca cac treong
hop.

Cung cip nhiéu giai phap linh dong
hon cho cic ngan hang, huwéng dén
viéc quan tri rii ro hiéu qua hon.

H¢ thong do lwong don gian.

Hé théng do lwdng phikc tap.

Pham vi ap dung chi gi¢i han ¢ cac
ki€éu mau ngan hang don thuan tuy.

Cac ngan hang va cac cong ty me cé
thé ing dung Basel II trong cong tac
quan tri rui ro.

1.5.4. Vigc vng dung Hiép woc
Basel tai cac quoc gia trén thé gioi

Pai voi cic NHTM & 30 nwdc thude
khei OECD, thdi han cham nhat dwoc
quy dinh dé ip dung toan bo Hiép woc
Baselll 1a cuzi nam 2006. Tuy nhién,
theo bio cio cla Ngan hang Trung
wong Chau Au (ECB), tai thoi diém
trén, chi c6 khoang 20% ngan hang tuan
thi dgy dd cic chutn muc cua Basel.

N MY - mot trong nhitng quzc gia cd
thé manh va tiém luc tai chinh ret 16n,
c6 nhiéu diém khic biét trong 3ng dung
Basel 11 so v@i cic quac gia khic: Vao
gilta nam 2008, Basel Il mé&i dugc ip
dung @ mot s& TCTD. Ban co quan lién
quan dén viéc thiyc hién va 3ng dung
Basel Il la Co quan kiém soit tién té,
Ta ch3c hé theng du trir lién bang, Co
quan kiém soit tién gri, Tap doan bao
hi€ém tién gri. Cic co quan nay phan
loai 3 nhdm ngén hang sau:

Core Banks: Gom 8 ngan hang cé
tang tai san hop nhat tr 250 ty USD trd
Ién va c6 bang can dai tai san hoat dong
chi nhinh nuéc ngoai tir 10 ty USD tré
Ién. Cic ngan hang nay budc phai st
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dung phuong phip nang cao dé dinh
gii radi ro tin dung va rai ro hoat dong.

OPT-In Banks: Bao gom cic ngan
hang dwgc khuyén khich ip dung
phuong phip nang cao trong dinh gii
rUi ro.

General banks: Gom cic ngan hang
chi ip dung phwong phip don gian
trong viéc dinh gii rai ro (c6 khoang
6.500 ngan hang v&i quy md vira va nho
thi dy kién sé dong thoi vira ip dung
Basel |, vira duy tri theo Basel 1l dén
khi nao dat duoc tiéu chutn cta Basel
10).

Tai mot sz quzc gia phit trién nhw
Han Quac, Nhat Ban hay Uc, tat ca cic
ngan hang da 3ng dung hiép wéc Basel
Il vao hé theng quan tri rdi ro cta ho
vao nam 2007. Singapore, Hong Kong,
Pai Loan... thuéc nhom cic nwdc phit
trién twong dzi manh trong khu vuc
Chau A ciing da ip dung cic phuong
phip chutn, phwong phip co ban tw
cugi nam 2006 va cic phuong phip
nang cao vao cuzi ndm 2007. W cic
nwdc thude khu viec Bong Nam A nhu
Thai Lan, Philipines, Malaysia va
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Indonesia, thoi diém trién khai ip dung
Basel 11 Ia cuzi nam 2008.

Cuazi nam 2007, Trung Quac hoan
thanh viéc ip dung toan b6 cic chutn
muc clia Basel | vé dinh gii rui ro tin
dung. Nguoc lai voi xu thé chung cla
cic quac gia dd 3ng dung Hiép udc
Basel, cic ngan hang & Trung Quac
chon mdt phuong hwéng khic la ip
dung Basel theo chutn muc 1,5; ndi
cich khic, ho két hop cic chutn muc
trong Basel | voi quy tic 2 va 3 trong
Basel 1. Nhuw vay, vao thoi diém cuzi
nam 2008, quzc gia nay khéng str dung
bat ¢3 phuong phip dinh gii rdi ro tin

dung m@i nao dugc gidi thiéu trong
Basel II.

Theo bio cio ciia Ngan hang Thanh
toin Quac té (BIS) vé tién trinh ip dung
Hiép wdc Basel, tinh dén thing 3 nam
2014, cic thanh vién ctia Uy ban Basel
da hoan thanh viéc 3ng dung Hiép uéc
Basel Il vao hé theng quan tri rdi ro va
dang trong qui trinh ip dung Basel 2,5
va Basel I11. Trong dd, nhiéu quazc gia
da dip 3ng noi dung lién quan dén tiéu
chutn vé ven dva trén rudi ro duoc quy
dinh trong Hiép wéc Basel 111 nhu: MY,
Argentina, Uc, Brazil, Canada...

Bing 2. Tinh hinh irng dung Hiép wéc Basel ciia mét s6 quoc gia Chdu A dén thang

3/2014
Quzc gia Basel II Basel 2,5 Basel 111
(Ven dva trén rUi ro)

Trung Quéc | Pa hoan thanh Pa hoan thanh Da hoan thanh
Hong Kong | Pi hoan thanh Pa hoan thanh Pa hoan thanh
An Pj Pa hoan thanh Pa hoan thanh Pa hoan thanh
Indonesia Pa hoan thanh Pang trong giai doan tién Pa hoan thanh

hanh: Cac tai liéu tw vin vé

Basel 2.5 da dwgc ban hanh

vao nim 2013 dé iy y kién.

Nhat Ban Pa hoan thanh Pa hoan thanh Pang trong giai doan
tién hanh. Cac quy dinh
du kién dwoc ban hanh

vao nam 2014 hoac 2015.

Han Qudc Pa hoan thanh Pa hoan thanh Pa hoan thanh:
-Nhitng quy dinh vé yéu
ciu von tdi thiéu co hiéu

lwe tir ngay 1/12/2013
-Nhirng yéu ciu vé viéc
minh bach thong tin cé
hiéu luc tir 31/12/2013
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Singapore Pa hoan thanh

Pa hoan thanh

Pa hoan thanh

Nguon: Progress report on implementation of the Basel regulatory framework, T4/2014, trg.4

Trong bao cao nay, Trung Quac la
quzc gia Chau A duy nhat dwgc dinh
gii la da tuan tha chat ché cic quy dinh
vé van clia Hiép woc Basel 111 khi da ip
dung g¢n nhu toan b6 cic chutn muc
lién quan dén v&n dwa trén rdi ro.

Nhuv vay, so v@i cic quac gia phit
trién & Chau A va mot sz quac gia khic
trong khu vuc Dong Nam A, 16 trinh
3ng dung Hiép wac Basel ndi chung va
Basel Il noi riéng cla Viét Nam czn rat
cham. Trong khi cic quac gia nay da
hoan toan ip dung cic chutn muc cla
Basel Il va dang dcn tiép can Basel Il
dé quan tri rai ro va giim sit hoat dong
ngan hang thi cic NHTM Viét Nam
m&i chi dirng lai & viéc ip dung mot s
quy tac trong Hiép wdc Basel | ma chwa
dé cap nhiéu dén Basel II.

2. COSOLY THUYET
2.1. PHUONG PHAP LUAN
2.1.1. Gidi thiéu

DE xem xét lieu Ban quan Ié cla
Vietin hiéu dwoc & nghia quan 1é rdi ro
& m3c dd nao, ccn phai xic dinh toan
bd cic k¥ thuat va chién lvge quan 1é
rdi ro khic nhau dé xic dinh cic dinh
nghia tiém nang cho quan Ié rdi ro
Ngoai ra, cic cdng cu va k¥ thuat khic
nhau duoc chi ra trong phen nay dugc
bao hiém bao gdbm ca gii tri khi phéan
tich rdi ro (Leong, 1996), bao hiém rai
ro (Abraham, 2008), da dang hda
(Oldfield va Santomero, 1997), va giam
thiéu rdi ro (Carey, 2001). Cic tai liéu
nay gop phgn cung ce va tich hop tat ca
cic cong cu, dé tao thanh mot chién
luvge quan 1€ rai ro toan dién.
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2.1.2. Hiép woc Basel Il va quan tri
rui ro trong ngdn hang

Hiép woc Basel Il dv dinh dé cai
thién mot cich tich cwc cic yéu ceu clia
Basel I, bang cich loi dung su lan
truyén nhanh chong qua cic nganh
cong nghiép tai chinh ké tir Hiép woc
Basel | (Das, 2007). Mgt phgn quan
trong cuia su cdi thién nay la yéu ccu cic
ngén hang phai tuan tha cic dzi hoi chat
lugng khic nhau nham giam b6t mic
dd rai ro hoat dong va rai ro quan tri.
Nhirng cai ti€n nay da vuot ra ngoai cic
phuong th3c truyén theng va huong toi
viéc tao ra mot van hoa gia tang viéc
gidm nhe rui ro, két hop véi viéc st
dung mét loat cic md hinh va tao ra cic
m3c d0 minh bach cao hon. Bé dat
dwgc diéu nay, nhiéu trich nhiém da
duoc phan cep cho ngudi giim sit ngan
hang, nhitng nguoi da tu ven dé dam
bao rang tai san co s dwoc bao lanh tat
cling nhu cung cep ca wu déi va két qua
nham dam béo hoat dong quan Ié rdi ro
(McLaughin, 2008). M6t khia canh
khic cla sv van hanh Basel Il mét cich
thanh céng d6 la sw cen thiét dé cic
ngan hang hiéu qué hon trong viéc theo
ddi va cap nhat xép hang rdi ro ma ngan
hang chem cho khich hang vay, dé dam
bdo quan 1é va dinh gii rdi ro lién tuc
(Paletta, 2004).

Nhitng thay dai quy dinh clia ngan
hang dwoc bio truéc nhw la mét budc
ret tich cwe,vei Wellink (2008) tuyén
b rdng ching s& gilp cic ngan hang
chutn bi tzt hon cho thr thich va diéu
kién thi treong khac nghiét. Diu nay
chd yéu la do théa thuan thiét lap cic
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wu dai va két qua chinh xic dé giam
chep nhan rdi ro, véi cic yéu cgu vé van
tzi thi€u la vira c6 dd nhay cam rii ro
cao va c6 thé ndm bét tat ca cic loai rui
ro khic nhau. Nhuv vay, ching da gidap
khuyén khich cic hoat dong quén I€ rui
ro, cling nhu tang cuong m3c dod tang
thé clia nguyén tic thi truong. Tuy
nhién, sw phan tich hiép wéc cla
Chatterjee (2007) chi ra rang, mac du
c6 nhitng loi ich tiém nang, né ciing
thuc su tao ra mot s& két qud tiéu cuc,
cu thé tang ho so rui ro clia nganh ngan
hang ndi chung. Bac biét, sy so sinh
cic nhém twong dong vé ho so rai ro sé
khong dai dién mot sy so sinh chinh
xic, ngan hang khic nhau sé cé xu
hwéng st dung cic md hinh khic nhau
dé dinh gii hd so rdi ro cia ho
(Chatterjee, 2007).

Thém vao do, dad cé nhitng 10i chi
trich nham vao trong cic quy tac van
lién quan téi Hiép woéc Basel |l.
Fournier va cdng su (2008) tranh luan
rang cho rang cic quy tac an toan van
sé thue s cd xu hwéng lam trem trong
thém cic chu ky thi truong, do vay vira
khuyén khich tang truéng kinh té va ca
sy do vd.

Diéu nay la do lgi nhuan trong mot
thi trwong tang nhanh sé lam tang van
diéu Ié khuyén khich cho vay ba sung,
trong khi dé trong mét thi trwong dang
di xueng sw ghi giam tai san sé lam
gidm vean diéu lé tao ra mot chu ky thu
hep tin dung. Nhv vay, Fournier va
cong su (2008) cho rang Oy ban Basel
cling nén ip dat cic han ché ty Ié dzn
bTy dé hd tro cic yéu cgu an toan vn
nhay cam vai rdi ro nhiéu hon dé tao ra
cic quy dinh dgy du hiéu qua. Mét chi
trich quan trong khic la Basel Il da tao
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ra dong luc 16n cho su dich chuyén clia
rdi ro tr ngdn hang téi cic to ch3c
khong chinh qui nhu cic quy deu tu.
biéu nay gop phcn vao cudc khing
hoang thanh khoan that chat tin dung
bang cich cho quy dou tw nhiéu van
hon v&i m3c dd cao hon nhiéu clia cic
rai ro dao d3c (Wood, 2007).Wood
(2007) ciing lvu & rang hiép wdc nay da
bi chi trich vi n6 gy hau qua trong viéc
cic ngan hang dua ra qui nhiéu n3d lyc
dé duy tri tuan tha, va do dé lam mat
tap trung cic ngan hang trong viéc thuc
hién quan 1€ rai ro thuc su.

Ngoai ra, voi cic ven dé vé cic
nguyén tic va yéu cgu cla hiép wdc,
Herring (2007) cho rang nhiéu ngan
hang da gap phai vaen dé nghiém trong
khi c& gang thuc hién Basel Il do cau
tric cta phuong phip nay. Diéu nay la
vi nhiéu Ié do, mot trong s& dé la do
hiép wéc dd khdng xem xét bat binh
dyng canh tranh ton tai trong mot sz thi
tredng ngan hang phit trién. Digu nay
dan dén thep hon va co6 thé nhiéu hon
chi phi van bién duoc du kién ban dcu
cho nhiéu ngan hang, lam gidm tic
ddng cua hiép wéc. Cuzi cung, mot s&
ngan hang thé hién s wa thich mot sy
don gian hon, phuong phip ti€p can
duoc tiéu chutn, trong khi mét sz khic
theo phuong phip dinh gii chi tiét noi
b0, 1am suy yéu sw gan két ctia hiép woc
va do do6 ca hiéu qua clia nd. Biéu nay
d4 dan dén su tranh luan rang da c6 thé
dat duoc nhitng céi tién twong dwong
hodc cao hon quy dinh quan Ié rui ro
trong khi phdi ginh chiu chi phi tuén
thi thep hon va giam sy khong chéc
chan vé tic dong dai voi sw an dinh tai
chinh tang thé (Herring, 2007).
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Ngoai ra, Das (2007) d& xic dinh
mot s& van dé twong quan da phit sinh
trong qui trinh thyc hién Hiép woc
Basel II. Chung bao gom thuyc t€ la khi
nha diéu hanh diéu chinh mai twong
quan gii tri tai sdn ma khdng cé mot tiét
cu thé ho c6 thé lam tang rdi ro nhrong
quyén thwong mai teng thé.Ngoai ra, s
met phai ba rui ro tin dung c6 xu huéng
nhay cam hon véi nhirng gia dinh twong
quan rang cic sw phan ba ri ro thi
trwong, co6 kha nang gay ra I8i Ién trong
yéu ccu Vvé ven. Biéu nay dugc cho la
két qua clia mot thuc té rang hiép uéc
nay khong nhan ra rang rdi ro tin dung
c6 thé phu thudc vao ben mai tvong
quan khic nhau khéng chi la mét. Cac
van dé khic xay ra trong phan tich phip
I vé nguy co dudi, cling nhu bién dang
cla gii tri rai ro ttng nam do chu ky.
Diéu nay c6 nghfa rang hiép woc Basel
I dé lai nhiéu rdi ro dd khong duoc
giim sit, va nhitng diéu nay phai dugc
giai quyét bang cic phuvong phip quan
I€ rdi ro ndi bd cla ngan hang (Das,
2007).

Mot vai van dé da duoc xic dinh va
giai quyét bdi Uy ban Basel vé giim sit
ngan hang, g¢n day xuet ban mot tai
liéu vé chi phi rai ro gia tang (Sawyer,
2009). Bai viét nay dwoc dan bdi cude
khiing hoang tai chinh toan cgu, va su
bat lwc cla cic hiép wéc hién co dé
kiém soit hodc ngan chan né. Nhu vay,
nhiéu trong sz cic dé xuat tr cic tai liéu
dé cai thién hoat déng quan Ié rui ro
trong ngan hang, cling nhu giai quyét
cic ven dé tap trung rdi ro va ch3ng
khoin hoéa da dwoc xic dinh. Bai Vviét
cling chi trich viéc thuc hién kiém soit
rdi ro ngan hang trwéc day va ngan
hang trung wong, bai viét chi ra rang Uy
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ban c6 thé sdm xem xét dé diéu chinh
nhitng diéu nay (Sawyer, 2009).

Nhuv thdo luan & trén, mot trong
nhitng 1&i chi trich nhdm vao hiép wéc
Basel Il b&i Das (2007) va nhitng ngu i
khic la gii tri rdi ro mot ndm phu thuéc
vao s bién dang cla chu ky mét cich
ding ké Mot nghién c3u gen day cla
Sjolander (2009) da ch3ng minh rang
cic gil tri nay voi sv dy doin rai ro sé
thie sw chinh xic hon khi thoi gian wéc
tinh it hon mét nam duoc st dung ,dzi
hoi bdi vi lién quan ti thong tin bi I18i
thoi va bi loai bé khi nhanh béi thi
treong. Diéu nay ngu € rang yéu cgu
mot nam cd thé la mot ngudn gzc cla
thi truong bién dang, va c6 thé duoc
loai bd ma khéng co6 bat ky rui ro gia
tang tr bat an tai chinh (Sjolander,
2009).

Cugi cung, diéu quan trong la phai
xem xét lam thé nao cic hiép woc Basel
Il lién hé dén ngan hang Vietin, la mot
thay thé cho ngan hang théng thutrng,
dac biét 1a & Trung Bdng. Mot trong
nhitng ven dé quan trong ctia cic ngan
hang Vietin, tim kiém su phu hop theo
hiép wéc Basel 1l 1a sv cen thiét phai
tudn tha cic nguyén tac (Pillar) 1: cic
yéu ccu Vvé an toan van. Ching duoc
ding dé ndm bt cic loai rdi ro ma cac
ngan hang thwong phai dzi mat, va do
d6 thuwong that bai dé giai quyét cic rai
ro cu thé dzi mat béi cic ngan hang
Vietin. Mot nghién c3u cla Ariss va
Sarieddine (2007) xic dinh cic vaen dé
quan trong lién quan dén nhitng rai ro
cu thé phit sinh tir cic hoat dong cla
cic ta ch3c tai chinh Vietin, trong dé
phen 1én duoc bo qua béi Basel 11 va
cic quy dinh quec té khic. Nhu vay, c6
mot sz thich thac ma Uy ban Basel va



TC KH&CN- BDU, VOL.5 Ne 1/2022

Ung Dung Hiép Ubc..

cic co quan khic sé cecn phai vwot qua
dé giai quyét cic loai rdi ro cho ngan
hang va cic te ch3c tai chinh Vietin
(Ariss va Sarieddine, 2007).

3. PHAN TiCH KET QUA

Tic gid khong cong b cu thé cic chi
s& dinh lugng thong qua phén tich
th&ng ké vi Ié do han ché ndi dung, chi
tiét cu thé 42 cau hdi khao sit & phgn
phu luc bai bio nay, cic file di¥ liéu
chay chi tiét duoc kiém ch3ng mé hinh
va phan tich duéi dang bang biéu. Tic
gid tap trung vao phan tich ndi dung cic
cau héi dinh tinh cung cep thém théng
tin chi tiét vé vai trz dzi véi rdi ro quan
Ié & Vietinbank va cich n6 dugc gidi
quyét. NOi chung, cic ngan hang cho
rang khii niém quan 18 rdi ro 14 mot
phen cat 16i cla bat Ky ta ch3c tai chinh
nao. Tuy nhién, 1ap luan nay phegn nao
bi tit bai quan diém cua quan 1€ rdi ro,
v@i phen 1én tap trung hoan toan vao
viéc xic dinh, do luvong, giim sit va
ki€ém soit rdi ro va rui ro tiém n. Diéu
nay ngu € mot cich tiép can hoat dong
dé quan Ié rdi ro, thay vi hon la mot
cich tiép can chién lwgc, v6i nhiéu
ngan hang khdng xem xét sy cen thiét
phai thuc hién chién lwvoc cic phuong
phip tiép can nhu da dang hoa va
chuyén giao rdi ro nhv mét phen clia
quan |é rai ro toan dién chién luoc.
Ngoai ra, khtu vi rui ro cta hdi dong
quan tri va ca déng hiém khi da dé cap,
mat Ign nira chi ra rang quan I&é rdi ro
c6 thé khdng phu hop & cap chién luoc.
Vé nhitng rdi ro ma cic ngin hang
Vietinbank phai dei mat trong tinh hinh
hién tai, bang ch3ng

chi ra rang cic ngan hang khong phai
dei mat véi m3c do rai ro nhu cic dzi
tic phvong Tay cua ho do it tiép xuic
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toan ccu. Diéu nay dugc h3 tro bdi cic
cau tra 1oi cho Phgn 3, cling nhu thuc té
la rai ro ty gii hai doii dugc coi la it
trong yéu hon so v@i ba rui ro chinh.

Do d6, nhiéu rdi ro ma cic ngan hang
Vietinbank phai dzi mat trong diéu kién
khi hau hién tai la tiéu chutn rai ro giao
dich, bao gobm rui ro lién quan dén
ch3ng khoin hda, cic san phtm phii
sinh va cic rai ro khic cbng cu. Tuy
nhién, bang ch3ng tr cic cudc diéu tra
khong Gng ho 1ap luan rang cic ngan
hang cling gap ven dé tuong tv véi viéc
xic dinh rdi ro nam & dau trong cic
chudi giao dich chinh, va dai tic nao
trong chudi cuzi cung sé chiu nhiing rui
ro da néu. Diéu nay tuong tu nhuw cic
ngan hang da quac gia da dcu tw vao cic
khoan thé chep duwéi chutn, mac du &
Viét Nam nhitng rdi ro duong nhu
khong dugc vat chet hda trén cung mot
quy mo. Tuy nhién, mot rdi ro rat cu thé
ma mot nghién c3u vé Quan Ié Rui ro
trong Nganh Ngan hang Cic Tiéu
vuong quec A Rap Thang nhat -
Shaima Al Hussiny cic ngan hang dang
phai dzi mat v&i viéc ho dang daeu tranh
dé co6 duoc cic ngudn luc cd k§ nang
cen thiét dé trién khai cic thuc hanh
nghién c3u hiéu qud hon. Biéu nay mot
Icn nira dwgc ha tro bdi su tap trung vao
tuyén dung nhirtng ngudi cé k§ nang la
moét khia canh quan trong cua chién
luvge quén 1€ rui ro ctia ngén hang.

4. KET LUAN & GIAI PHAP
4.1. KET LUAN

Dva vao phén tich nghién c3u ¢
chwong truéc, ta thay viéc quan 1€ rai
ro va 3ng dung Hiép wéc Basel Il vao
quan 1é rai ro tai ngadn hang Vietin
Pong Nai tuy da c6 hé thang co s&
nhwng van czn gip mot vai han ché
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trong nhén th3c va ky thuat. Qua tim
hiéu, tic gia nhan biét duoc cic kho
khan trong viéc 3ng dung Hiép wéc
Basel Il tai ngan hang Vietin Béng Nai
nhu sau:

NOi dung ph3c tap, chua c6 van ban
huéng dan cu thé.

Yéu ccu Ve van cao.
Chi phi thuc hién Ion.

Chua xay dung duoc hé theng co s&
dir liéu.

Ven dé vé chat lvong nguén nhan
lwe.

Thiéu nhitng ta ch3c xép hang tin
dung chuyén nghiép.

Han ché trong nang lwc giim sit.
4.2. GIAI PHAP

Qua dd, tic gia xin trinh bay mét sz
giadi phip nhdm nang cao hiéu qua cla
viéc 3ng dung Hiép wac Basel 11 vao hé
theng quan tri rdi ro cta Vietinbank
Dong Nai.

4.2.1. Tang swrc manh tai chinh

S3c manh tai chinh la nhan te quyét
dinh nang lwc hoat ddng va kha nang
canh tranh cla ngan hang. Yéu ta then
ch&t trong viéc nang cao s3¢ manh tai
chinh cua toan hé theng ngan hang la
gidm bt s lwong cic TCTD khéng
dip 3ng nhu cgu ven tai thiéu theo quy
dinh cia NHNN, dong thoi tang s&
luong cic ngan hang cé quy mé vean lon
va hoat déng hiéu qua. Mot s& giai phip
c6 thé ké dén la: Ngan hang thong qua
viéc phit hanh ca phiéu, trii phiéu dé
huy dong ven; khtn truong xir 1€ d3t
diém no ton dong va xay dung co ché
ngan chan sy gia tang ng xeu mai, gop
phen lam lanh manh hoa tinh hinh tai
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chinh, nang cao kha nang canh tranh va
chang rai ro.

4.2.2. Cditién quy trinh qudn Iy rii
ro

Hién nay, cong tic quan tri rui ro cla
ngan hang Vietin Dong Nai van dang
trong qua trinh xay dywng nén czn boc 10
nhiéu han ché, do dé quy trinh quan tri
rdi ro trong hoat déng cua ngan hang
chwa hoan thién dé quan 1é duoc cic rui
ro hién tai.

Mot se dé xuat gép phgn cai thién
quy trinh quan tri rai ro la:

Ngan hang Vietin Béng Nai cg¢n
nghién c3u xay dwng bd phan chuyén
trich veé rai ro, khi dé cong tic quan tri
rai ro sé dwgc xem la mot hoat dong clia
ngédn hang ch3 khodng chi Ia hoat dong
hd tro. Bong thoi, ccn xdy dwng va
quan Ié danh muc rui ro phu hgp voi
m3c d6 chep nhan rai ro.

Xay dung co ché phei hop gilra cic
phzng ban phu trich quan 1é ri ro dé
dwa ra cic quyét dinh quan tri mot cich
dong bd, chinh xic va hiéu qua.

Hoat dong dv bio dong vai trz rat
quan trong trong viéc quyét dinh m3c
dd chep nhan rdi ro ciia ngan hang, do
do viéc xay dwng b6 phéan ha tro dv bio
rai ro la diéu cgn thiét dzi véi ngan
hang Vietin Béng Nai.

Nang cao vai trz cla hé theng kiém
toin ndi bd: HOI dong rdi ro va ban
ki€ém toin ndi bd ccn xay dung quy
trinh giim sit phu hop dé c6 thé 3ng
phé kip thoi cic tinh huzng bat ngd xay
ra.

Quy trinh kiém toin ndi bd trong
ngan hang ccn duoc xay dung dey du
cic giai doan:
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Giai doan 1 - Lap ké hoach: Bao gom
cic bugc thu thdp théng tin va Ién
chwong trinh kiém toin.

Giai doan 2 - Tién hanh kiém toin
ndi bd: Thuwc hién cic cong viéc kiém
toin trong ké hoach kiém toin da duoc

lap & buac 1, dong thoi ghi chép ho so
kiém toin mot cich dgy du va hop Ié.

Giai doan 3 - Lap bio cio kiém toin
ndi bd: Thong bio két qua kiém toin
ndi bé dwdi hinh th3c bio cio, trong do
ghi nhan cic ven dé va é kién dai voi
cic hoat dong da dugc ra soit.

Cac bd phin chi¥c ning

Kiém sodt va fir danh gid

jTdt ca nhén vién

Quin 1% theo chic ning va
giam sat tuan thi
Xdy dumg va kidém sodt tiéu
chudn

B4 phin kiém toin néi bd

Kiém tra/ thanh ira

Y

Cic b phin chuyén trich,
tuiin thi va phip ché

Nhin vién kiém toan ndi bd

§

\

» Thiét 13p tiéu chi. tidu

e Xic dinh, dva ra danh gidi phap khic
phuc va quan 1y rai ro. .

o Tuin thi cdc tidu chuin v chinh
sach.

chuan va chinh sach.
DPam bao viéc thuc
hién chinh sach cling
nhw chat lwgng cia cac
tidu chuan deé ra.

Thanh tra/ Kiém tra dgc lap

Hinh 3: Mb hinh quén Iy rii ro 3 cip d tai cic NHTM

Giai doan 4 - Thuc hién kién nghi
kiém toin: Tién hanh trién khai thuc
hién va theo ddi tinh hinh thwc hién cic
ki€én nghi da dwoc néu trong bio cio
ki€ém toin ndi b dé cai thién quy trinh
quan tri rai ro.

M®ot cich tang quit, quy trinh quan Ié
rGi ro cGa ngan hang Vietin Bong Nai nén
duwoc tién hanh theo mé hinh 3 cep do:

Phit trién co s& ha tgng thong tin va
hoan thién hé thzng thong tin

Hiéu qua cua quy trinh do luwong cic
loai rdi ro hoan toan phu thuéc vao chat
lvgng cla hé theng théng tin quan 1€, do
do cic ngan hang cg¢n xay dwng hé thaeng
thdéng tin dat tiéu chutn.

Pé do luong rdi ro tin dung, cic ngan
hang phai cap nhat dgy du cic yéu tz: tinh
chet cta khoan tin dung, thoi han, lai suat
cla hop dong, tai san thé chep hoac bao
I&nh... trong hé thang théng tin ciia minh.
Ngoai ra, m3c xép hang tin dung dai voi
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Nguon: Tac gid tir tong hop

khich hang cling Ia mét yéu te quan trong
trong viéc dinh gii xic suat khong trd
duwoc no, qua do tinh toin m3c tan that dw
kién. Bai v&i cong tic do ludng rui ro hoat
dong va rai ro thi trwong, hé thang thong
tin cta cic ngan hang phai két hop duoc
cic div liéu tr nhitng giao dich riéng Ié
thanh mot hé thang. Bac biét 1a, viéc thu
thap di¥ liéu vé rdi ro thi trwvong cla cic
ngan hang ccn duwgc xay dung theo mot
khung thzng nhat dé co6 thé trao dai chéo
gitra cic ngan hang, tir d6 xic dinh teng thé
rai ro.

Hé thzng thong tin dugc xay deng nham
phuc vu cbng tic quan tri rai ro phai dip
3ng duwoc cic yéu cgu co ban: Cé kha nang
do lwong gii tri hoat dong hién tai, twong
lai va thong tin lwu trlt phai giGp phan tich
chudi sy kién theo trinh tw thoi gian.
Nhitng yéu ccu nay cen duwgc dip 3ng & cic
cep dd quy mé ngan hang khic nhau, cic
san phtm khic nhau va nhém rui ro khic
nhau.
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Bén canh d6, ngan hang Vietin Bong
Nai c¢n cha trong hon nita vao viéc dgu tw
cong nghé thong tin phuc vu cho cdng tic
phan tich, dinh gii, do lwvong rai ro, va dac
biét la tdng cuwong hé theng bdo mat va an
ninh mang. Hién nay, tuy hé theng bao mat
cla ngan hang Vietin Bong Nai Viét Nam
da duoc cai thién dé giam thiéu tzi da cic
rdi ro co thé xay ra nhung van ton tai
nhitng nguy co tiém Tn vé viéc thong tin
giao dich ctia khich hang khéng dwgc dam
bdo. ngan hang Vietin Bong Nai nén st
dung nhitng hé diéu hanh tién tién vé an
ninh mang, gém nhiéu giao th3c, 16p bao
mat khic nhau dé ngéan chan viéc lam rz ri
thong tin cla khich hang. Cic hé theng
thanh toin tryc tuyén véi cong nghé ma
héa thong tin hién dai c6 thé ké dén la
Beamnet, Objective  Line (OTL),
Transactive (TAS) hién dang dwgc ngéan
hang ANZ Viét Nam st dung.

Thém vao do, ngan hang Vietin Bong
Nai Viét Nam ccn lién két véi mang thong
tin quac gia dé tao thé chd dong. C6 nhw
vay, quy trinh phan tich, do lwong cic rai
ro méi dat hiéu qua cao nhat, tir do cic
ngan hang c6 thé dua ra nhitng bién phip
han ché va xt Ié rai ro kip thoi va chutn
Xac.

Hoan thién hé theng xép hang tin
dung néi bd

Pé tién hanh viéc phan loai no theo
chutn quac té cling nhw ¢6 can ¢ chinh
xic trong viéc tinh toin rdi ro, ngan hang
Vietin Bong Nai c¢n phai tap trung hoan
thién hé theng xép hang tin dung ndi bo.
Tem quan trong cla hé theng nay czn thé
hién & ch3c nang hd tro cho viéc dwaracic
chinh sich dv phzng rui ro, xic dinh gigi
han tin dung clda khich hang, xay dung
chién lvoc tang trwdng tin dung... nham
dam bao tinh hiéu qua va phit trién bén
viing trong hoat déng tin dung cua cic
ngan hang.
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Cic gidi phip ma ngin hang Vietin
Dong Nai c¢n hudng téi bao gom:

Th3 nhat, hoan thién bd miy ta ch3c
nhan sw, hwéng téi viéc quan tri rdi ro
tin dung theo chutn muc quzc té. Cic
cin bd thuc hién xép hang tin dung phai
chuyén sau vé nghiép vu va am hiéu
toin kinh té dé c6 thé 3ng dung cic mo
hinh kinh t€ lwgng trong phan tich.
Ngoai ra, czn phai chi é dén viéc phan
quyén ch3c nang (doc lap va kiém soit
chéo) va tich biét gitta cic vzng kiém
soit (Vzng 1: Bon vi kinh doanh; Vzng
2: BO phan kiém soit rui ro; Vzng 3: B0
phan kiém toin ndi bd) nham dam béo
tinh doc lap, khich quan cta cong tic
xép hang tin dung.

Th3 hai, hoan thién phwong phip
xép hang tin dung. Viéc xép hang tin
dung phai can c3 trén cic sz liéu theng
ké lich st cia chinh ngan hang cho cic
dei twgng khich hang, dong thoi ip
dung cic diéu chinh cgn thiét trén co s&
é kién ctia chuyén gia.

Th3 ba, giim sit viéc 3ng dung xép
hang tin dung trong hoat dong tin dung
dé ngan ngira nhitng sai sét, lam sai
léch tinh hinh thuc té cta khich hang.

Tuy nhién, dé cé thé giai quyét tzt cic
vaen dé trén thi bén canh nd lyc cla ngan
hang Vietin Bong Nai c¢n ¢6 su h3 trg cla
NHNN va cic co quan quan Ié. Truwéc hét
la NHNN cc¢n nhanh chong hoan thién
khung phip 1& dgy di hon dé ngan hang
Vietin Bong Nai c6 can c¢3 thuc hién xép
hang tin dung ndi bd; dong thoi dua ra 10
trinh rG rang, ddm béo tat ca cic chi nhinh
déu phai tuan thd, qua do thac dty cong tic
hoan thién hé thang xép hang tin dung noi
bd tai mai ngan hang. Bén canh dd, song
song V@i viéc xay dung hé theng nay, Nha
nuéc cling nén co chinh sich phit triéncic
don vi xép hang tin dung doc lap lam co sé
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tham chiéu chung trong cong tic xép hang
tin dung.

Dao tao, nang cao chat lwvgng nguén
nhan luc

Nguén nhan luc chat lvong cao la yéu
te then chzt quyét dinh m3c do hiéu qua
trong hoat ddng cua ngan hang Vietin
Pong Nai ndi riéng va hé theng cic ngan
hang noi chung, dac biét Ia trong cong tic
quan tri rdi ro vi tinh chat ph3c tap cia no.
Tuy nhién, ven dé& ma ching ta thuong
xuyén gap phai la thiéu di doi ngli chuyén
vién c6 nang lic chuyén mon tzt, am hiéu
cic ven dé kinh t€ vi md, c6 kha nang st
dung cic mo hinh kinh t€ lvong cling nhw
dv bio va dinh gii cic rai ro.

Hién ngan hang Vietin Bong Nai ciing
da thuong xuyén ta ch3c cic khoa dao tao
boi dudng nghiép vu cling nhu cic hoi thao
chuyén dé v6i muc dich nang cao chat
lvong cda déi ngli nhan vién, nhung phen
I&n chi m@i tap trung vao cic nghiép vu co
ban ctia ngan hang nhu tin dung hodc thanh
toin... ma chua chu trong va dcu tw ding
m3c vao cbng tic quan tri rui ro. Do do,
van dé trwdc mat 1a ngan hang Vietin Bong
Nai phai dwoc dip 3ng kip thdi nhu cou vé
ngudn nhan lyc chat lvong cao. BE lam
dwoc diéu nay, cen co su phai hop dong bo
gita ngan hang Vietin Bong Nai, Vietin
Viét Nam, NHNN cung véi cic chuyén gia
trong khu virc va quac té nham xay dwng
chién lvgc dao tao trung va dai han.

Ve ven dé dao tao, cic trung tam boi
dudng cen dwoc trang bi hién dai, chuvong
trinh dao tao phai cu thé, phu hop véi tinh
hinh thyc té€ dé cic nhan vién co thé ip
dung truc ti€p vao cng viéc quan tri rdi ro
clia minh. Ché do6 dai ngo dzi v&i cic nhan
vién cling thure sw cgn thiét, nham trinh xay
ra tinh trang chay miu chat xim dac biét la
trong moi treong canh tranh hién nay.

Bén canh cdng tic dao tao chuyén mon
cho ddi ngli nhan sw, ngan hang Vietin
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Pong Nai cling ccn chu é dén viéc ta chic
cic l6p nang cao dao d3c trong hoat dong
kinh doanh ngén hang. Vu in lra do,
chiém doat tai san Ién dén 4.911 ty dong
vira dugc dua ra xét xtr ngay 6/1/2014 dei
véi Huynh Thi Huyén Nhv — nguyén Pho
phzng Quan Ié rui ro ciia Ngan hang Vietin
la bai hoc cu thé nhat vé& nhitng 18 hang
trong c6ng tic quan tri rdi ro ndi chung va
rdi ro hoat dong ndi riéng cua ngan hang
Vietin Bong Nai hién nay, qua dé gép ph¢n
nang cao nhan th3c cla cic ngan hang
trong viéc dao tao doi ngl nhan vién co
chuyén moén cling nhv dao d3c nghé
nghiép.

Trong bio cio vé viéc dai m¢i va nang
cao hiéu luc, hiéu qué hoat déng thanh tra,
giam sat ngan hang, NHNN xic nhan rang
dang dTy manh trién khai xay dung va
hoan thién hé thang van ban quy pham
phip luat. Cu thé la:

Ban hanh quy dinh m¢i vé phan loai
no va trich 1ap dv phzng rai ro theo
hwéng phan inh dung, dcy du hon rui
ro tin dung, quy dinh vé hé theng kiém
tra, kiém soit ndi bd. Trong thoi gian
tdi, NHNN sé sém ban hanh bé quy
dinh m¢i vé an toan hoat déng ngan
hang va quy ché quan tri rui ro tzi thiéu.

Ban hanh cic van ban huéng dan cu
thé cic diéu kién cap phép va ta chic
hoat ddng cla cic TCTD, quy dinh vé
phit trién mang lw6i cic TCTD theo
hwong that chat diéu kién cep phép va
ta ch3c hoat dong nham nang cao chat
lvgng hoat dong cua cic TCTD.

Ban hanh hodc trinh caep c6 thTm
quyén ban hanh mot s& van ban phip
luat tao co s& phip I€ hd tro qui trinh
co cau lai hé theng cic TCTD nhu cic
quy dinh vé kiém soit dac biét TCTD,
gop van, mua co phen bat budc dei voi
TCTD dwoc kiém soit dac biét...
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Ban hanh cic quy dinh vé ta ch3c va
hoat déng cla cic loai hinh TCTD khic
nhu TCTD phi ngén hang, ta ch3c tai
chinh vi mo, hop tic xa... dé tao lap
khuén kha phip Ié cho hoat déng cua
tirng loai hinh theo ding ban chet hoat
dong.

Nhu vay, NHNN voi vai trz giim sit
cen tich cuc hwéng dan, don daec ngan hang

Vietin Bong Nai dva ra cic tiéu chutn, yéu
cGu tzi thi€u vé hé hang quan tri rdi ro ip
dung tai ngan hang, bao gom hé thazng
kiém soit, kiém toin ndi bd, quan tri rdi ro
tin dung, rai ro hoat déng va rui ro thi
treong. Nhiing yéu cou ti thiéu nay chinh
la diéu kién tién quyét gilp co quan giim
sit Nha nudc chap thuan viéc st dung hé
th&ng quan tri rdi ro twong 3ng cla ngan
hang.
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ABSTRACT

This study is intended to discuss risk management and its importance to the fundamental
operations of Vietinbank in Dong Nai, and whether the Basel II Accords have any
significance to the severity. recession by creating capital shortages at banks at Vietinbank
in Dong Nai and in general. The questionnaire was answered by key risk managers in
branches of Vietin Dong Nai bank.

The questions consist of three main parts with a total of 42 questions.

The first part: 12 questions and focuses on the assessments obtained about the importance
and effectiveness of the 5 key risk management techniques.

The second part : 28 questions and was used to answer 4 questions: the level of
understanding and implementation of risk management, the most effective tools and
techniques banks are using to manage risk, open to managers who are aware of risks
related to operations and objectives, and the Basel II Agreement supports or hinders risk
management among banks in Vietinbank. It is based on a Likert scale (5 levels) for each
individual indicator.

Part three: two qualitative open-ended questions designed to obtain subjective
information about their specific understanding of risk and risk management, as well as
clarify answers to the quantitative questions. Based on the analysis results in this study,
the author draws conclusions and proposes solutions for the research object which are
banks in the Vietinbank Dong Nai banking system
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